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یادداشت ترجمه و ویرایش نسخۀ فارسی
ایـن نس�خه ب�ر پایـۀ متن انگلیس�ی یونس�کو تنظیم ش�ده اس�ت. در ویرایش حاضـر، رسـم‌الخط، فاصله‌گـذاری، نشـانه‌گذاری و معادل‌هـای تخصصی 
فارس�ی یکدس�ت ش�ده‌اند؛ س�اختار، ترتی�ب بخش‌ها، ش�مارۀ پرس�ش‌ها و زیرپرس�ش‌ها، پاورقی‌ه�ا و پیوندهای منبع حفظ ش�ده‌اند. ناسـازگاری‌های 
شـماره‌گذاری موجـود در متـن اصلـی، از جملـه مـوارد بخـش فنـی و زیرسـاختی و تکـرار برخـی شـماره‌ها، آگاهانـه اصلاح نشـده‌اند تـا انطبـاق با 

منب�ع امکان‌پذی�ر بماند. 

در فراینـد ایـن ترجمـه از دسـتیار هـوش مصنوعـی چت‌جی‌پی‌تـی بـه عنـوان ابـزار کمکـی بـرای ترجمه اولیه متن انگلیسـی اسـتفاده شـده اسـت. 
سـپس ترجمـه به‌طـور کامـل بـا متـن اصلی مقابله و بررسـی شـده و موارد نادرسـت یا نارسـا اصلاح و در سراسـر متن یکدسـت شـده‌اند. مسـئولیت 

کیفیـت، لح�ن و انتخ�اب معادل‌ه�ا ب�ر عه�ده تهیه‌کنن�ده و تنظیم‌کننده ترجمه اسـت.    

                                                                                                             تهیه‌شده در کمیسیون ملی یونسکو در ایران
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پیشگفتار
م�ا رس�ماً وارد عصـر ه�وش مصنوع�ی شـده‌ایم. جهـان اکنـون در آسـتانۀ تغییـر با سـرعتی قـرار گرفته اسـت که طـی دهه‌هـا و حتی قرن‌ها سـابقه 
نداش�ته اس�ت. ابزاره�ا و کاربرده�ای مبتن�ی ب�ر ه�وش مصنوع�ی زندگ�ی م�ا را آس�ان‌تر، روان‌تـر و غنی‌تـر می‌کنن�د. آن‌هـا بـه مـا کمـک می‌کنند 

کارآمدت�ر جابه‌ج�ا ش�ویم، اطلاع�ات کس�ب کنی�م، اعتب�ار مال�ی دریاف�ت کنیم، ش�غل پیدا کنی�م و ام�ور مالیاتی خ�ود را انج�ام دهیم.

اما هوش مصنوعی در شکل کنونی خود، بسیاری از چالش‌های اجتماعی را بازتولید و تشدید می‌کند.

م�ا بای�د تصمی�م بگیری�م ک�ه آن‌س�وی ای�ن وضعیت چ�ه چیزی ق�رار دارد. ایـن یک بحـث فناورانه نیسـت؛ بلکـه بحثی جمعـی دربارۀ جهانی اسـت 
ک�ه می‌خواهی�م در آن زندگ�ی کنی�م. بـرای شـکل‌دادن بـه توسـعۀ فناورانـۀ هوش مصنوعـی، بـه چارچوب‌هـای حکمرانی مؤثـری نیاز داریـم که بر 

آن ارزش‌ه�ای اخلاق�ی و معن�وی اس�توار باش�ند ک�ه همگی ب�رای آن‌ها اهمی�ت قائلیم.

بـه همیـن دلیـل یونسـکو »توصیه‌نامـه دربـارۀ اخلاق هـوش مصنوعی« را تدویـن کـرد؛ توصیه‌نامه‌ای کـه ۱۹۳ کشـور آن را پذیرفته‌اند تـا اطمینان 
حاص�ل ش�ود هـوش مصنوع�ی ب�ه نتایج�ی عادلان�ه، پای�دار و فراگی�ر منجر می‌ش�ود. ایـن توصیه‌نامـه ارزش‌ها و اصـول مبتنـی بر حمایـت از حقوق 
بش�ر و کرام�ت انس�انی را تعیی�ن ک�رده و آن‌ه�ا را ب�ه حوزه‌ه�ای سیاس�تی مشـخص و توصیه‌های�ی ب�رای دولت‌ه�ا تبدی�ل می‌کن�د. این نـگاه بر این 
ب�اور اسـتوار اس�ت ک�ه خودتنظیم�ی، ک�ه تاکن�ون قاع�دۀ غالب بوده، کافی نیس�ت. مـا به دولت‌هـای توانمندی نیـاز داریم کـه از حاکمیـت قانون در 
فض�ای برخ�ط محافظ�ت کنن�د. مـا بـه توسـعه‌دهندگان بخـش عمومـی و خصوصی نیـاز داریم که پاسـخگو باشـند و مـردم را در اولویت قـرار دهند 

نه س�ود و ن�ه ملاحظ�ات ژئوپولیتیکی.

رویکـرد سیاسـتی یونسـکو اذعـان دارد کـه کشـورها در مراحـل متفاوتـی از توسـعۀ هـوش مصنوعـی قـرار دارنـد؛ بنابرایـن حمایت‌هـای سیاسـتی 
هدفمن�دی را متناس�ب ب�ا کش�ورهای مختلـف ارائه می‌کنی�م. با وجود اقدامـات تنظیم‌گرانـۀ قدرتمند در برخی مناطق، شـکل نهـادی و ظرفیت‌های 

دولت‌ه�ا به‌ط�ور چش�مگیری ب�ا یکدیگ�ر متفاوت اس�ت.

ب�ه همی�ن دلیل، کش�ورهای عضو از یونس�کو خواس�تند »روش‌شناس�ی ارزیابی آمادگ�ی« )RAM( را تدوین کنـد تا به آن‌ها در »شناسـایی وضعیت 
خ�ود در مقاط�ع مش�خصی از مس�یر آمادگی‌ش�ان، در امت�داد پیوس�تاری از ابعاد« کم�ک کند. روش‌شناسـی ارزیابی آمادگـی و ابزار مکمـل »ارزیابی 
اث�رات اخلاق�ی« )EIA( در تاریـخ ۱۳ دسـامبر ۲۰۲۲، در نخسـتین مجمـع جهانـی اخلاق هـوش مصنوعی در پـراگ، تحت ریاسـت جمهوری چک 
ب�ر اتحادیـۀ اروپـا، رس�ماً راه‌انـدازی ش�دند. اکنـون با چند کشـور در آمریـکای لاتیـن، آفریقا، آسـیا و اروپا بـرای اجـرای این روش‌شناسـی همکاری 

. می‌کنیم

روش‌شناس�ی ارزیاب�ی آمادگ�ی پن�ج بعُ�د دارد: حقوقـی و تنظیم‌گـری، اجتماعـی و فرهنگـی، اقتصـادی، علمـی و آموزشـی و در نهایـت، فناورانـه و 
زیرسـاختی. هر بعُد به زیرمجموعه‌هایی تقسـیم می‌شـود که شـامل شـاخص‌ها و زیرشـاخص‌های کیفی و کمّی هسـتند تا قسِـمی ارزیابی منسـجم 
ش�کل گی�رد. افـزون بـر ارائـۀ اطلاعـات غنی دربـارۀ وضعیت هـر کشـور، روش‌شناسـی ارزیابی آمادگـی اطلاعات مقایسـه‌ای نیـز فراهـم خواهد کرد 

تا کش�ورها بتوانن�د از یکدیگ�ر بیاموزند.

دبیرخانـۀ یونسـکو ایـن ابـزار را بـا حمایت قوی یـک گروه کارشناسـی عالی‌رتبه با تـوازن منطقه‌ای و ماهیتی فرارشـته‌ای طراحی کـرد و بدین‌ترتیب 
اطمین�ان حاصل ش�د ک�ه دیدگاه‌های متن�وع در تدوین آن لحاظ ش�ده‌اند.

انجـام ارزیابـی آمادگـی بـه تهیـۀ یـک گـزارش کشـوری و یـک نقشـۀ راه مشـخص منجر خواهد شـد که با مشـارکت کشـور مربـوط و کارشناسـان 
یونسـکو تهیـه می‌ش�ود ت�ا بهتری�ن مس�یرهای پی�شِ رو را پیش�نهاد کنـد و کش�ور، به‌ویـژه دول�ت، را در ایج�اد ظرفیت‌ه�ای خ�ود هدایت کن�د. این 
امـر شـامل تقویـت سـرمایۀ انسـانی و نهادهـای ملـی و اجـرای سیاسـت‌ها و چارچوب‌هـای تنظیم‌گـری و ارتقـای آن‌ها بـرای مواجهه بـا چالش‌های 

ه�وش مصنوعی اس�ت.

هنگامـی کـه توصیه‌نامـه اخلاق هـوش مصنوعـی در نوامبـر ۲۰۲۱ تصویـب شـد، مـا به‌طـور جمعـی چشـم‌اندازی را تصـور کردیم کـه در آن هوش 
مصنوع�ی به‌ش�یوه‌ای اخلاق�ی و در جه�ت مناف�ع بشـریت و س�یارۀ ما اس�تفاده، توس�عه و ب�ه‌کار گرفته ش�ود. در این مسـیر، تنظیم‌گـری و حکمرانی 
نقش�ی اساس�ی دارن�د. یونسـکو امیدوار اسـت بـا بهره‌گیـری از ابزارهایی مانند روش‌شناسـی ارزیابـی آمادگی، از نزدیک با کشـورهای عضـو همکاری 
کن�د و از آن‌ه�ا در تقویـت ظرفیت‌هایشـان ب�رای اس�تقرار تنظیم‌گ�ری نیرومن�د در زمینـۀ ه�وش مصنوعـی حمای�ت کن�د. معتقـدم بـه یمُـن ایـن 

روش‌شناس�ی می‌توانی�م ی�ک گام دیگ�ر ب�ه تحق�ق ای�ن چش�م‌انداز اخلاق�ی برای هم�ۀ ما نزدیک ش�ویم.

                                                                                                                                        گابریلا راموس1

                                                                                                             معاون مدیرکل یونسکو در بخش علوم اجتماعی و انسانی

1 Gabriela Ramos 
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I. پیشینه
در نوامبـر ۲۰۲۱، توصیه‌نامـه اخلاق هـوش مصنوعی به  ۱۹۳ کش�ور عضو یونسـکو ارسـال شـد. این نخسـتین سـند هنجـاری جهانـی در این حوزه 
ب�ود. ایـن توصیه‌نامـه به‌عنـوان چارچوبـی جامـع و قابل‌اجـرا بـرای توسـعه و اسـتفادۀ اخلاقـی از هـوش مصنوعـی عمل می‌کنـد و همۀ ابعـاد حقوق 
بش�ر را پوش�ش می‌ده�د. ای�ن کار بـا تمرک�ز ب�ر تمامـی مراح�ل چرخ�ۀ عم�ر سـامانۀ ه�وش مصنوعـی انجام می‌ش�ود. افـزون بـر تشـریح ارزش‌ها و 
اصولـی کـه بایـد طراحـی، توسـعه و اسـتفادۀ اخلاقی از هـوش مصنوعـی را هدایت کنند، ایـن توصیه‌نامـه اقداماتـی را تعیین می‌کند که کشـورهای 
عضـو بـرای تضمیـن رعایـت ایـن ارزش‌هـا و اصول باید انجـام دهند، از جملـه از طریق حمایـت از تنظیم‌گری مؤثـر و ارائۀ توصیه‌هایـی در حوزه‌های 

سیاس�تی مهم�ی همچون محیط‌زیس�ت، جنس�یت، ارتباط�ات و اطلاعات.

یونسـکو بـا درنظرگرفتـن ایـن ارزش‌هـا، اصـول و حوزه‌هـای سیاسـتی، برنامـه‌ای بـرای اجـرای توصیه‌نامـه تدویـن کـرد کـه هـدف اصلـی آن ایجاد 
ظرفیت‌ه�ای مل�ی ب�رای انج�ام اقدام�ات تعیین‌ش�ده در توصیه‌نام�ه و تقوی�ت چارچوب‌ه�ای تنظیم‌گ�ری اس�ت.

توصیه‌نام�ه تدوی�ن دو اب�زار کلی�دی را الزام�ی ک�رد: روش‌شناسـی ارزیابی آمادگـی )RAM( و ارزیابـی اثرات اخلاقـی )EIA(. این دو ابزار سـتون‌های 
اصل�ی اج�رای توصیه‌نام�ه را تش�کیل می‌دهن�د. هـدف هر دو ابـزار عبارت اسـت از ارزیابـی و ارتقای سـطح تاب‌آوری قوانیـن، سیاسـت‌ها و نهادهای 

موج�ود ب�رای اج�رای ه�وش مصنوع�ی در کش�ور و نیز همسوس�ازی س�امانه‌های ه�وش مصنوعی با ارزش‌ه�ا و اص�ول تعیین‌ش�ده در توصیه‌نامه.

هـدف ایـن سـند ارائـۀ اطلاعـات بیشـتر دربـارۀ روش‌شناسـی ارزیابـی آمادگـی، تشـریح ابعـاد مختلـف آن و ارائـۀ جزئیـات برنامۀ کاری کشـورهای 
اجراکننـده اسـت کـه شـامل نـوع نهادهایـی کـه بایـد درگیـر شـوند، مسـئولیت هر یـک از نهادهـا و تقسـیم کار میـان یونسـکو و کشـور اجراکننده 

می‌ش�ود.

سند مبنا
در بند ۴۹ توصیه‌نامه آمده است: 

»یونسـکو اذعـان دارد کـه کشـورهای عضـو از نظر ابعاد علمـی، فناورانه، اقتصادی، آموزشـی، حقوقی، تنظیم‌گری، زیرسـاختی، اجتماعـی، فرهنگی و 
دیگ�ر ابع�اد، در مراح�ل مختلف�ی از آمادگ�ی ب�رای اج�رای این توصیه‌نام�ه قرار خواهند داش�ت. لازم به ذکر اس�ت ک�ه »آمادگی« در اینجا پویاس�ت. 
ازای�ن‌رو، یونس�کو ب�رای تس�هیل اج�رای مؤث�ر ای�ن توصیه‌نام�ه: )۱( روش‌شناسـی ارزیابـی آمادگـی را تدویـن خواهـد کـرد تـا بـه کشـورهای عضـو 

علاقه‌من�د کم�ک کن�د وضعی�ت خ�ود را در مقاطع مش�خصی از مس�یر آمادگی‌ش�ان، در امت�داد پیوس�تاری از ابعاد، شناس�ایی کنند.«

بـر ایـن اسـاس، RAM ابـزاری در سـطح کلان اسـت کـه بـه کشـورها کمک خواهد کـرد جایگاه خـود را در مقیـاس آمادگـی برای اجـرای اخلاقی و 
 RAM مسـئولانۀ هـوش مصنوعـی بـرای همۀ شهروندانشـان درک کنند و همزمان، بـر تغییرات نهـادی و تنظیم‌گری لازم تمرکز کننـد. خروجی‌های
ب�ه یونس�کو کم�ک خواه�د ک�رد تلاش‌های انجام‌ش�ده ب�ا هدف ظرفیت‌سـازی را ب�ا نیازهای مش�خص کشـورها متناس�ب کند. منظـور از ظرفیت در 
اینجـا عبـارت اسـت از توانایـی ارزیابـی سـامانه‌های هـوش مصنوعـی مطابـق توصیه‌نامـه، وجود سـرمایۀ انسـانی و زیرسـاخت‌های لازم و مناسـب و 
همچنیـن، وجـود سیاسـت‌ها و مقرراتـی بـرای رسـیدگی بـه چالش‌های ناشـی از فناوری‌هـای هوش مصنوعـی و تضمیـن این‌که مـردم و منافع آنان 

هم�واره در مرک�ز ]ه�ر سیاس�ت معطوف به[ توس�عۀ ه�وش مصنوعی ق�رار گیرند.

روش‌شناسـی ارزیابـی آمادگـی را دبیرخانـۀ یونسـکو بـا راهنمایی گـروه کارشناسـی عالی‌رتبـه )HLEG( دربارۀ اجـرای توصیه‌نامه یونسـکو در زمینۀ 
اخلاق ه�وش مصنوع�ی تدویـن ک�رد. ایـن گـروه از بیـش از ۲۰ کارشـناس نام‌آشـنا تشـکیل شـده اسـت کـه بـر اسـاس سـوابق و توانایی‌هایشـان 
در فعالیت‌ه�ا ش�رکت می‌کنن�د. دبیرخانـه در آغـاز ایـن مسـیر پژوهشـی اسـنادی انجـام داد تـا ابعـاد مختلـف فهرست‌شـده در توصیه‌نامـه را بـه 

ش�اخص‌های عینی‌ت�ر تفکی�ک کن�د.

روش‌شناس�ی ارزیاب�ی آمادگ�ی از پن�ج بعُ�د تش�کیل ش�ده اس�ت: حقوقی/تنظیم‌گـری، اجتماعی/فرهنگـی، اقتصـادی، علمی/آموزشـی و فناورانـه/
زیرس�اختی. بـرای تدویـن RAM، دبیرخانـه پیش‌نویـس صفـر ایـن روش‌شناسـی را تهیـه کـرد کـه هـر بعُـد آن شـاخص‌های گوناگونـی را دربـر 
می‌گرف�ت. گ�روه کارشناس�ی بـه پنـج زیرگروه تقس�یم ش�د و هر زیرگ�روه یکی از ابع�اد تعیین‌شـده را به‌تفصیل بررس�ی کرد. سـپس آن پیش‌نویس 

ب�ر اس�اس بازخ�ورد کارشناس�ان بیش�تر اصلاح ش�د.

در هـر بعُـد RAM، پرس�ش‌ها ذی�ل دس�ته‌های مختلف گروه‌بندی ش�ده‌اند. سـپس این دسـته‌ها به شـاخص‌ها و زیرشـاخص‌های مشـخص‌تر تفکیک 
شـده‌اند. ایـن شـاخص‌ها شـامل شـاخص‌های کیفـی و کمّـی هسـتند، آن ویژگـی کـه RAM را از دیگـر ابزارهـای موجـود ارزیابـی آمادگـی متمایـز 
می‌کن�د. برخـی از شـاخص‌های کمّـی از پیـش در پایگاه‌هـای داده، منابـع یـا نمایه‌هـای دیگـر اندازه‌گیـری می‌شـوند، امـا هـدف RAM یونسـکو 
ترکی�ب آن‌ه�ا ب�ا مناب�ع دیگ�ر ب�رای اسـتنتاج نتایج مرتبط اس�ت. کشـورها همـواره خواهند توانسـت اطلاعـات مربوط به شـاخص‌های موجـود را در 

ص�ورت نی�از به‌روزرس�انی کنن�د ی�ا اعلام کنن�د که اطلاع�ات موردنی�از را به ش�یوه‌ای دیگ�ر گ�ردآوری می‌کنند.

خروجـی نهایـی ایـن ارزیابـی عبـارت از یـک گزارش کشـوری خواهد بـود که تصویـری جامع از وضعیـت آمادگی کشـور ارائه می‌کند، جایگاه کشـور 
را در ه�ر بعُ�د مش�خص می‌کنـد، ابتکاره�ای در ح�ال انجـام را ش�رح می‌ده�د و وضعی�ت موج�ود را جمع‌بن�دی می‌کن�د. ایـن گـزارش به شناسـایی 
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تغییـرات نهـادی موردنیـاز بـرای تدویـن یـا تقویـت راهبـرد ملـی هـوش مصنوعـی کمـک خواهد کـرد و بـه یونسـکو امـکان خواهـد داد تلاش‌های 
ظرفیت‌س�ازی خ�ود را ب�ا نیازه�ای مش�خص کش�ورهای گوناگون تطبی�ق دهد تا طراحی، توس�عه و اس�تفادۀ اخلاقی از هوش مصنوعی تضمین ش�ود.

یکـی دیگـر از اهـداف RAM ایـن اسـت کـه از طریـق ارائـۀ شـواهد، انگیزه‌هایـی برای کشـورهای عضو جهـت تقویت سیاسـت هـوش مصنوعی خود 
فراهـم کنـد؛ به‌گونـه‌ای کـه آن‌هـا را بـه سـرمایه‌گذاری در حوزه‌هـای مشـخصی که به توسـعۀ بیشـتری نیـاز دارنـد ترغیب کنـد و در مـوارد فقدان 
داده، آنـان را بـه گـردآوری داده تش�ویق کن�د. گاهـی ممکـن اسـت مقایسـۀ میان‌کشـوری در موضوعـات مشـخص و بـا هـدف یادگیـری متقابل نیز 

مدنظ�ر ق�رار گیرد.

یافته‌هـای RAM همچنیـن در رصدخانـۀ جهانـی یونسـکو بـه اشـتراک گذاشـته خواهنـد شـد تا امـکان اشـتراک‌گذاری بهتریـن رویه‌هـا و گفت‌وگو 
می�ان کشـورها فراه�م ش�ود. در ایـن میـان لازم بـه ذکـر اسـت که هـدف ایـن فرایند رتبه‌بندی کشـورها نسـبت بـه یکدیگر نیسـت بلکـه هدف آن 

تس�هیل تب�ادلات ایجاب�ی و س�ازنده، تش�ویق گفت‌وگ�و درب�ارۀ بهتری�ن رویه‌ها و تش�ویق ب�ه گردآوری داده‌هاس�ت.

اجـرای RAM ب�ا ش�رایط و ویژگی‌ه�ای منحصربه‌فـرد هـر کشـور و نی�ز بودج�ۀ موج�ود ب�رای پ�روژه تطبیـق خواه�د یافت. در هـر کشـور بهره‌مند، 
ارزیابی آمادگی را یک مش�اور مس�تقل / سـازمان پژوهشـی مسـتقل انجام خواهد داد و یک تیم ملی متشـکل از ذی‌نفعان از آن پشـتبانی و حمایت 
خواه�د ک�رد. ای�ن تی�م متش�کل از مجموعه متنوع�ی از ذی‌نفعان خواهد بود. از جمله کارکنان یونسـکو و کمیسـیون ملی یونسـکو و نیـز نمایندگانی 

از دول�ت کش�ور مدنظ�ر، جامعۀ دانش�گاهی، جامع�ۀ مدنی، بخ�ش خصوصی و گروه‌ه�ای دیگر.

برای اطلاعات بیشتر دربارۀ فرایند اجرا به متن پیوست مراجعه کنید.

RAM راهنمای تکمیل .II
هـدف RAM عبـارت اسـت از شناسـایی نقـاط قوت و شـکاف‌های کشـورهای بهره‌مند از نظر ظرفیت آن‌ها برای تسـهیل طراحی، توسـعه و اسـتفادۀ 
اخلاق�ی از ه�وش مصنوع�ی و تعییـن چگونگـی رس�یدگی ب�ه این م�وارد. برای مثـال، چالش‌ها ممکن اسـت ناشـی از کمبـود منابع، کمبـود ظرفیت 
ی�ا چالش‌ه�ای سیاس�ی مش�خص باش�ند ک�ه هر ی�ک می‌توانند به پاس‌ـخهای نه�ادی متفاوتی نیاز داش�ته باش�ند. این یافته‌هـا به یونسـکو در تدوین 
ی�ک نقشـۀ راه سـودمند و منحصربه‌فـرد ب�رای کش�ور کم�ک خواهن�د کـرد. این تیـم باید هنـگام تکمیـل RAM هدف فوق را مدنظر داشـته باشـد و 

تلاش کنـد پاسـخ‌هایی ارائـه کنـد که به تحقـق این اهـداف کمـک می‌کنند. 

ایـن ابـزار سـنجشِ میـزان آمادگـی کشـورها بـرای ارزیابـی قوانیـن، سیاسـت‌ها یـا راهبردهـای کشـور معمـولاً ذیـل شـاخص‌های اصلی ارائه‌شـده، 
پرسـش‌های فرعـی نیـز قـرار می‌دهـد تـا ارزیابـی دقیق‌تـر و ظریف‌تـری از اثربخشـی آن‌هـا ممکن شـود آن هم فراتـر از صِـرف وجود یا عـدم وجود 
آن‌ه�ا. اگرچـه ایـن پرسـش‌ها مجموعـه سـودمندی از معیارهـا را فراهـم می‌کننـد. ایـن تیـم ملـی نبایـد خـود را بـه آن‌هـا محـدود بداند و تشـویق 
می‌شـود در صورتـی کـه جزئیـات دیگـری بتواننـد بینـش مفیـدی دربـارۀ نقـاط قـوت خاص یـا چالش‌هایی کـه باید بـه آن‌ها رسـیدگی شـود ارائه 

کنن�د، آن جزئی�ات را نی�ز درج کن�د، حت�ی اگر صراحتاً خواس�ته نش�ده باش�ند.

بـرای مثـال، RAM اطلاعـات بسـیار مفصلـی دربـارۀ راهبـرد ملی هـوش مصنوعـی، در صورت وجـود، درخواسـت می‌کند از جملـه اینکه آیـا راهبرد 
مل�ی ش�امل ترتیب�ات پای�ش و ارزیاب�ی اس�ت ی�ا آیا برای اجـرای توصیه‌ه�ا بودجه تخصیص داده ش�ده اس�ت. اکیـداً به تیم توصیه می‌شـود بررسـی 
کنـد کـه آیـا ایـن پرسـش‌ها در همـۀ ابعـاد توصیه‌نامـه یونسـکو موضوعیت دارند یـا نه، حتی اگر در مواردی شـاهد باشـیم کـه صراحتـاً در آن مورد 

س�ؤالی پرس�یده نشده‌اند.

بدیـن قـرار، اگرچـه RAM به‌صـورت کلـی می‌پرسـد مهم‌تریـن چالش‌هـای تدویـن مقررات و سیاسـت‌های هـوش مصنوعی در کشـور چیسـت، این 
پرس�ش را در تمام�ی ابع�اد خ�اص تک�رار نمی‌کن�د. بـا ایـن حـال، تیم بایـد آگاهانه تلاش کند چالش‌های مشـخص توسـعه یـا اجرای سیاسـت‌ها و 
مقـررات مؤثـر را، هرجـا کـه موضوعیـت دارنـد و مرتبـط هسـتند، به‌شـکل نظام‌منـد برجسـته کند زیـرا این امـر مؤلفۀ بسـیار مهمی بـرای کمک به 

یونس�کو در تدوین نقش�ۀ راه کش�ور است.

اگرچ�ه تی�م تکمیل‌کنن�دۀ RAM بای�د تلاش کن�د ب�ه همۀ پرسـش‌ها پاسـخ دهد، یونسـکو اذعـان دارد که بـا توجه به جامعیـت این ابـزار، ممکن 
اس�ت همیش�ه پاس�خ‌دادن ب�ه تک‌ت�ک پرس‌ـشها امکان‌پذی�ر نباش�د. با این حـال، ارائـۀ اطلاعات کافـی برای پوشـش همۀ دسـته‌ها در هـر بعُد مهم 

و اساس�ی است.

در نهایـت، در سراسـر ارزیابـی پرسـش‌های کمّـی بسـیاری وجـود دارند کـه می‌توان پاسـخ آن‌ها را بـا مراجعه بـه مجموعه‌داده‌هایـی از پیش تکمیل 
کـرد ک�ه معم�ولاً به‌ط�ور عموم�ی در دس�ترس هس�تند. مجموعـه‌داده یـا منبعـی کـه باید بـرای هر شـاخص اسـتفاده شـود در کنار همان شـاخص 
معرفـی ش�ده اس�ت. چنانچـه کشـور موردنظـر در یک مجموعه‌دادۀ مشـخص پوشـش داده نشـده باشـد، تیـم می‌تواند بررسـی کند که آیـا داده‌های 

محل�ی جایگزی�ن، حت�ی اگ�ر کاملاً قابل‌مقایس�ه نباش�ند، می‌توانن�د ب�رای ارائۀ بین�ش مرتبط مورد اس�تفاده ق�رار گیرن�د یا خیر.
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III. پرسش‌ها

 ۱. پرسش‌های عمومی

ایـن بخـش شـامل پرسـش‌های عمومـی دربـارۀ سـاختار حکمرانـی هـوش مصنوعی کشـور و چالش‌های کلی اسـت که کشـور در توسـعۀ آن با آن‌ها 
مواجه اس�ت.

۱.۱ آیـا کشـور شـما در حـال حاضـر برنامه‌ای بـرای اجرای توصیه‌نامه یونسـکو دربـارۀ اخلاق هـوش مصنوعی2 از طریـق ایجاد یک »کمیسـیون ملی 
اخلاق هوش مصنوعـی« یا اقدامـات دیگر دارد؟

۱.۲ آیـا کشـور شـما دربـارۀ بخش‌هـای مشـخصی کـه از مداخلـۀ دولـت، ماننـد تنظیم‌گـری، راهبردهـا، دسـتورالعمل‌ها و غیـره، در زمینـۀ هـوش 
مصنوعـی بهره‌منـد می‌شـوند، اولویت‌بنـدی انجـام داده اسـت؟

۱.۳ آیـا کشـور شـما هنگامـی کـه افـراد، در ارائـۀ خدمات عمومـی، در معرض اسـتفاده از آن سـامانه‌های هـوش مصنوعی قـرار می‌گیرند کـه دربارۀ 
آنـان پروفایل‌سـازی یـا تصمیم‌گیـری می‌کننـد، آنـان را از ایـن موضوع آگاه می‌سـازد؟

۱.۴ شـرکت‌های هـوش مصنوعـی عمدتـاً در چـه بخش‌هایـی فعالیـت می‌کننـد؟ اگـر این داده در دسـترس نیسـت، لطفاً یک سـنجۀ جایگزیـن ارائه 
کنی�د؛ ب�رای مث�ال مش�خص کنی�د کدام بخش‌ه�ا اف�راد دارای مهارت‌های ه�وش مصنوع�ی را اس�تخدام می‌کنند.

۱.۵ کدام وزارتخانه یا وزارتخانه‌ها مسئول حکمرانی هوش مصنوعی هستند؟ لطفاً ترکیب تیم‌ها را تشریح کنید.

۱.۶ به‌طور کلی، مهم‌ترین چالش‌های توسعۀ مقررات و سیاست‌های هوش مصنوعی در کشور چیست؟

 ۲. بعُد حقوقی

 ۲.۱. پیشینه
بعُـد حقوقی/تنظیم‌گـری، از جملـه ظرفیـت اجـرای چارچوب‌هـای تنظیم‌گـری و اعِمـال آن‌هـا، یکـی از ابعـاد کلیـدی اسـت کـه به ظرفیـت نهادی 
و انسـانی کشـورهای عضـو بـرای اجـرای توصیه‌نامـه و در سـطحی کلان‌تـر، بـرای مواجهـه بـا تحـولات اجتماعی عمـده ناشـی از پذیـرش روزافزون 
ه�وش مصنوع�ی در تمام�ی بخش‌ه�ای اقتص�اد می‌پ�ردازد. چارچـوب تنظیم‌گری بایـد جنبه‌هایی ماننـد حفاظت مؤثر، اجـرای قانون، امـکان جبران 
خسـارت و پایـش آسـیب‌های بالقـوۀ مرتبـط با اسـتقرار و اسـتفاده از سـامانه‌های هوش مصنوعی را شـامل شـود. این امر شـامل ارزیابی این مسـئله 
اسـت کـه آیـا کشـورهای عضـو چارچوب‌هـای تنظیم‌گـری مناسـبی بـرای تضمیـن توسـعه و اسـتقرار اخلاقی هـوش مصنوعی اتخـاذ کرده‌انـد و آیا 
سـازوکارهای پای�ش و ارزیاب�ی ب�رای اج�را و اعمـال آن وج�ود دارد ی�ا خی�ر. ایـن بعُـد بایـد به پایـش قوانین و اثربخشـی آن‌هـا و مقررات مشـخصی 
ک�ه توصیه‌نام�ه را اجرایـی می‌کنن�د کمـک کن�د. بـرای نمونـه، در زمینـۀ حریـم خصوصـی، ایـن امر ممکن اسـت شـامل اطمینـان از این باشـد که 
رویه‌ه�ای موج�ود ب�رای حفاظ�ت از داده و حری�م خصوصـی ب�ا اسـتقرار سـامانه‌های ه�وش مصنوع�ی تضعیـف نمی‌ش�ود. به‌علاوه، ارزیابـی مقررات 

ب�رای تضمی�ن براب�ری جنس�یتی ی�ا جلوگی�ری از سوءاس�تفاده از جایگاه‌ه�ا مس�لط در بازار را نیز ش�امل می‌ش�ود.

 ۲.۲. شاخص‌های بعُد حقوقی

۲.۲.۱. سیاست و تنظیم‌گری هوش مصنوعی

ــ ۲.۲.۱.۱ آیا کشـور شـما راهبـرد ملی هوش مصنوعـی دارد؟ اگر نـه، آیا قانون یـا راهبـردی دارید که به‌طور غیرمسـتقیم بـر تنظیم‌گری  کیفـی ـ
هـوش مصنوعـی اثـر بگـذارد )بـرای مثـال، قوانیـن حریـم خصوصی داده یـا منع تبعیـض، یا قسِـمی راهبرد دیجیتـال(؟ لطفـاً توضیح دهیـد و نام و 

پیون�د هر س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

2 https//:unesdoc.unesco.org/ark/48223/:pf0000381137

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137
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ارزیابی:

۲.۲.۱.۱.۱ آیا اثربخشی راهبرد ملی هوش مصنوعی ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.
۲.۲.۱.۱.۲ آیا راهبرد ملی هوش مصنوعی یا معادل آن مؤلفه‌ای اخلاقی را دربر می‌گیرد؟

۲.۲.۱.۱.۳ آیا راهبرد ملی هوش مصنوعی یا معادل آن را تیمی متنوع )شامل مردان و زنان، اقلیت‌ها و غیره( تدوین کرده است؟
۲.۲.۱.۱.۴ آیـا راهبـرد ملـی هـوش مصنوعـی یـا معادل آن با مشـورت ذی‌نفعـان گوناگـون )دانشـگاهیان، مدیران کسـب‌وکار، جامعۀ مدنـی و غیره( 

است؟ تدوین شـده 
۲.۲.۱.۱.۵ آیا راهبرد ملی هوش مصنوعی یا معادل آن به آثار هوش مصنوعی بر حقوق بشر اشاره می‌کند؟

۲.۲.۱.۱.۶ آیا راهبرد هوش مصنوعی یا معادل آن شامل برنامۀ اجرایی تفصیلی است؟
۲.۲.۱.۱.۷ آیا نهاد/گروه کاری اختصاصی اجرای راهبرد هوش مصنوعی یا معادل آن را راهبری می‌کند؟

۲.۲.۱.۱.۸ آیا راهبرد هوش مصنوعی یا معادل آن برای اقداماتی که توصیه می‌کند بودجه در نظر گرفته است؟
۲.۲.۱.۱.۹ آیـا راهبـرد هـوش مصنوعـی یـا معـادل آن مقـرر می‌کنـد کـه پیـش از اسـتقرار در برخـی حوزه‌هـا، ارزیابی اثـرات هوش مصنوعـی انجام 

شود؟
۲.۲.۱.۱.۱۰ آیا راهبرد هوش مصنوعی یا معادل آن شامل ترتیبات پایش و ارزیابی است؟

۲.۲.۱.۲ آی�ا کشـور شـما مقـررات ال�زام‌آور هـوش مصنوع�ی ی�ا قواع�د ن�رم )ب�رای مث�ال، دس�تورالعمل‌ها( وضـع کرده اسـت؟ اگر کشـور شـما هیچ 
مقررات�ی درب�ارۀ هـوش مصنوعـی وضـع نکـرده اسـت، آیا در حـال وضع چنیـن مقرراتی اسـت؟ لطفاً توضیـح دهید و نـام و منبع هر سـند مرتبط را 

ارائ�ه کنی�د، ی�ا دلای�ل وضع‌نش�دن چنی�ن مقرراتی ت�ا این زم�ان را بی�ان کنید.3

ارزیابی:

۲.۲.۱.۲.۱ آیا اثربخشی این مقررات الزام‌آور هوش مصنوعی ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۲.۲.۲. قوانین حفاظت از داده و حریم خصوصی

کمّی ــ ۲.۲.۲.۱ امتیاز کشور در شاخص امنیت سایبری4
ــ ۲.۲.۲.۲ آیـا کشـور شـما قانون حفاظـت از داده دارد؟5 اگر نه، آیا کشـور شـما در حـال وضع چنین مقرراتی اسـت؟ لطفـاً توضیح دهید  کیفـی ـ

و ن�ام و پیون�د هر س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.

ارزیابی:

۲.۲.۲.۲.۱ آیا اثربخشی قانون حفاظت از داده ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.
۲.۲.۲.۲.۲ آیا قانون حفاظت از داده به کاربران امکان کنترل داده‌هایشان و حذف آن‌ها را می‌دهد؟

۲.۲.۲.۲.۳ آیا قانون حفاظت از داده از چارچوب اطلاع‌رسانی و رضایت یاد می‌کند؟
۲.۲.۲.۲.۴ آیا قانون حفاظت از داده شامل الزامات شفافیت دربارۀ استفاده از داده است؟

3 چندین سیاست را می‌توان در رصدخانۀ هوش مصنوعی OECD یافت؛ مخزنی پویا که بیش از ۸۰۰ ابتکار سیاستی هوش مصنوعی از ۶۹ کشور، قلمرو و اتحادیۀ 
اروپا را دربر می‌گیرد:

 https//:oecd.ai/en/dashboards/overview 
رصدخانۀ هوش مصنوعی OECD عموماً برای پاسخ‌گویی به پرسش‌های مرتبط با سیاست مفید خواهد بود. مجموعه‌دادۀ GovTech بانک جهانی )۱۹۹ کشور( نیز 

ممکن است در این زمینه مفید باشد: 
https//:datacatalog.worldbank.org/search/dataset/0037889/GovTech-Dataset  

)شاخص‌های I-17.1 تا I-17.7.1 را ببینید(.
4 https//:www.comparitech.com/blog/vpn-privacy/cybersecurity-by-country/ 
5 https//:unctad.org/page/data-protection-and-privacy-legislation-worldwide 

https://oecd.ai/en/dashboards/overview
https://datacatalog.worldbank.org/search/dataset/0037889/GovTech-Dataset
https://www.comparitech.com/blog/vpn-privacy/cybersecurity-by-country/
https://unctad.org/page/data-protection-and-privacy-legislation-worldwide
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۲.۲.۲.۲.۵ آیا قانون حفاظت از داده شامل الزامات کمینه‌سازی داده6 است؟
۲.۲.۲.۲.۶ آیا قانون حفاظت از داده مواردی را مشخص می‌کند که در آن‌ها ارزیابی اثرات حفاظت از داده یا حریم خصوصی الزامی است؟

۲.۲.۲.۲.۷ آیا قانون حفاظت از داده شامل قواعد مشخصی برای اطلاعات حساس )برای مثال، داده‌های سلامت( است؟
۲.۲.۲.۲.۸ آیا قانون حفاظت از داده در صورت نقض آن دارای سازوکارهای اجرا و طرح‌های جبران خسارت است؟

۲.۲.۲.۲.۹ آیـا اسـتانداردهای متفاوتـی بـرای حفاظـت از داده‌های گردآوری‌شـده به‌وسـیلۀ نهادهای عمومی در مقایسـه با نهادهـای خصوصی اعمال 
می‌شود؟

۲.۲.۲.۲.۱۰ آیـا حریـم خصوصـی و/یـا احتـرام بـه زندگی خصوصـی و خانوادگـی در قانون حفاظـت از داده یا قانـون دیگری مورد حمایت واقع شـده 
اس�ت؟ لطف�اً پیوند هر س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

۲.۲.۲.۲.۱۱ آیا در کشور شما نهاد حفاظت از داده یا مسئول حفاظت از داده وجود دارد؟ اگر بله، مأموریت آن چیست؟

۲.۲.۳. اشتراک‌گذاری داده و دسترس‌پذیری

کمّی ــ ۲.۲.۳.۱ امتیاز کشور در فهرست موجودی داده‌های باز7
کیفی ــ ۲.۲.۳.۲ آیا کشور شما منشور بین‌المللی داده‌های باز را امضا کرده است؟8

۲.۲.۳.۳ آیـا چارچـوب ملـی اشـتراک‌گذاری داده داریـد؟9 اگـر نـه، آیـا کشـور شـما در حال ایجاد آن اسـت؟ لطفـاً توضیح دهیـد و نـام و پیوند هر 
س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۲.۲.۳.۳.۱ آیا اثربخشی چارچوب ملی اشتراک‌گذاری داده ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.
۲.۲.۳.۳.۲ چارچـوب اشـتراک‌گذاری داده چـه رویکـردی بـه اشـتراک‌گذاری داده میـان بخـش عمومی و خصوصـی، مناطق جغرافیایـی گوناگون و 

دارد؟ غیره 

ــ ۲.۲.۳.۴ آیـا کشـور شـما سیاسـت‌های دادۀ بـاز دولتـی دارد؟10 اگـر نه، آیا کشـور شـما در حـال تصویب چنین سیاسـتی اسـت؟ لطفاً  کیفـی ـ
توضی�ح دهی�د و ن�ام و پیون�د هر س�ند مرتب�ط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۲.۲.۳.۴.۱ آیا اثربخشی سیاست‌های دادۀ باز دولتی ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.
۲.۲.۳.۴.۲ آیا سیاست دادۀ باز دولتی به ]مقولۀ[ در دسترس بودن و قابل‌دسترس کردن مجموعه‌داده‌ها برای پژوهش اشاره می‌کند؟

۲.۲.۳.۴.۳ آیـا در کشـور شـما از تراسـت‌های داده11 یـا سـازوکارهای مشـابه )بـرای مثـال، منابع مشـترک داده یا متولیان داده( اسـتفاده می‌شـود؟ 
اگر بل�ه، جزئیات بیش�تری ارائ�ه کنید.

6  قاعده الزامات کمینه‌سازی داده )Data Minimisation Requirement( یعنی باید فقط حداقل داده‌های لازم برای یک هدف مشخص و قانونی 
جمع‌آوری شود – م.  

7 https//:odin.opendatawatch.com/ 
8 https//:opendatacharter.net/government-adopters/ 

9 بخش حکمرانی )G(: چارچوب‌های اشتراک‌گذاری داده را ببینید:
 https//:globaldatabarometer.org/module/governance/ 

10 بخش قابلیت )C(: ابتکار دادۀ باز را ببینید: 
https//:globaldatabarometer.org/module/governance/ 
11  منظور از Data Trust  سازوکاری حاکمیتی و حقوقی است برای مدیریت داده‌ها. تراست داده، در عمل، در کسوت »امین داده« بر نحوۀ دسترسی و استفاده 

از داده نظارت می‌کند – م.  

https://odin.opendatawatch.com/
https://opendatacharter.net/government-adopters/
https://globaldatabarometer.org/module/governance/
https://globaldatabarometer.org/module/governance/
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۲.۲.۴. قوانین و سیاست‌های خرید و تدارکات

ــ ۲.۲.۴.۱ آیا کشـور شـما دربارۀ خرید سـامانه‌های هوش مصنوعـی یا محصولات/خدماتـی که مؤلفه‌های هـوش مصنوعی دارنـد، قانون یا  کیفـی ـ
سیاسـتی دارد؟12 اگ�ر ن�ه، آی�ا چنی�ن قوانی�ن یا سیاس�ت‌هایی در ح�ال تصویب‌اند؟ لطف�اً توضیح دهی�د و نام و پیوند هر س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.

ارزیابی:

۲.۲.۴.۱.۱ آیا اثربخشی این قوانین یا سیاست‌ها ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند سند یا اسناد مرتبط را ارائه کنید.
۲.۲.۴.۱.۲ آیا پیش از خرید سامانه‌های هوش مصنوعی، فرایند تأیید ویژه‌ای وجود دارد؟

۲.۲.۴.۱.۳ آیا فهرستی از عرضه‌کنندگان تأییدشده که مقررات مرتبط با هوش مصنوعی را رعایت می‌کنند وجود دارد؟

در صورت مثبت‌بودن پاسخ:

۲.۲.۴.۱.۴ آیا گواهی شما فقط ابعاد فنی را دربر می‌گیرد، یا هم ابعاد فنی و هم ابعاد اخلاقی را؟
۲.۲.۴.۱.۵ آیـا گواهـی شـما فقـط سـامانه‌های هـوش مصنوعـی را دربـر می‌گیـرد، یـا هم سـامانه‌های هـوش مصنوعی و هـم عاملانی را کـه فناوری 

هـوش مصنوعـی از طریق آن‌هـا وارد سـامانه‌های عمومی می‌شـود؟
۲.۲.۴.۱.۶ گواهی داوطلبانه است یا الزامی؟

۲.۲.۵. قوانین آزادی اطلاعات/قوانین دسترسی به دانش

ــ ۲.۲.۵.۱ آیـا در کشـور شـما قانون آزادی اطلاعـات وجـود دارد؟13 اگر نه، آیا چنیـن قانونی در حال تصویب اسـت و اگـر در حال تصویب  کیفـی ـ
نیس�ت، چ�را؟ لطف�اً توضی�ح دهید و ن�ام و پیوند هر س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.

ارزیابی:

۲.۲.۵.۱.۱ آیا اثربخشی این قانون ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند سند مرتبط را ارائه کنید.
۲.۲.۵.۱.۲ آیا افراد می‌توانند ذیل این قانون دربارۀ نحوۀ استفاده از سامانه‌های هوش مصنوعی در بخش عمومی درخواست اطلاعات کنند؟

۲.۲.۵.۱.۳ آیـا طرف‌هایـی کـه از داده اسـتفاده می‌کننـد و/یـا داده را بـه اشـتراک می‌گذارنـد، مکلف‌انـد افـرادی را کـه از داده‌هایشـان اسـتفاده 
می‌شـود و/یـا داده‌هایشـان بـه اشـتراک گذاشـته می‌شـود مطلـع کننـد؟

۲.۲.۶. دادرسی عادلانه و پاسخگویی

ــ ۲.۲.۶.۱ آیـا در کشـور شـما قانونی اصلی بـرای حمایـت از حقوق دادرسـی عادلانه وجـود دارد؟ اگر نه، آیـا چنین قانون یا سیاسـتی در  کیفـی ـ
ح�ال تصوی�ب اس�ت؟ لطف�اً توضی�ح دهید و ن�ام و پیوند هر س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.

ارزیابی:

۲.۲.۶.۱.۱ آیا اثربخشی این قانون ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند سند مرتبط را ارائه کنید.
۲.۲.۶.۱.۲ آیا موقعیت‌هایی وجود دارد که در آن‌ها باید به افراد اطلاع داده شود که با سامانه‌های هوش مصنوعی تعامل دارند؟

۲.۲.۶.۲ آیـا قانـون یـا سیاسـتی وجـود دارد کـه سـازوکارهای پایش، جبران و چاره‌جویی در برابر آسـیب‌های ناشـی از سـامانه‌های هـوش مصنوعی 
را مشـخص کنـد؟ اگـر بلـه، کـدام سـازوکارها؟ اگـر نـه، آیـا چنیـن قانون یا سیاسـتی در حـال تصویب اسـت؟ لطفـاً توضیح دهیـد و نـام و پیوند هر 

س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

12 پیشنهاد می‌شود ابتدا به پایگاه جهانی داده‌های تدارکات عمومی )GPPD(، تدوین‌شده به‌وسیلۀ بانک جهانی، مراجعه کنید:
https//:www.globalpublicprocurementdata.org/gppd/ 

13 نیازی به گزارش رتبۀ دقیق نیست؛ فقط وجود یا نبود قانون آزادی اطلاعات در کشور گزارش شود.
https//:www.rti-rating.org/

https://www.globalpublicprocurementdata.org/gppd/
https://www.rti-rating.org/
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ارزیابی:

۲.۲.۶.۲.۱ آیا اثربخشی این قانون ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند سند مرتبط را ارائه کنید.

۲.۲.۶.۲.۲ آیـا نهادهـای تنظیم‌گـر یـا دادگاه‌هـا می‌تواننـد ذیـل ایـن قانون/سیاسـت، دربـارۀ سـامانه‌های هـوش مصنوعـی و سـازوکار درونـی آن‌ها 
درخواسـت اطلاعـات کنند؟

۲.۲.۶.۲.۳ آیا در حال حاضر نظام مسئولیت برای آسیب‌های ناشی از هوش مصنوعی وجود دارد؟ اگر بله، جزئیات بیشتری ارائه کنید.

۲.۲.۷. ایمنی برخط و صحت و یکپارچگی سخن14

ــ ۲.۲.۷.۱ آیـا بـرای سیاسـت‌های اطلاع‌رسـانی و حـذف محتـوای ناقض مقـررات، ماننـد گفتـار نفرت‌پراکن برخـط، اطلاعات نادرسـت و  کیفـی ـ
اطلاعـات گمراه‌کننـده، چارچوبـی وجـود دارد؟ اگـر نـه، آیـا چنیـن چارچوبـی در حـال تصویـب اسـت؟ لطفـاً توضیـح دهید و نـام و پیوند هر سـند 

مرتب�ط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۲.۲.۷.۱.۱ آیا اثربخشی این قانون یا سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۲.۲.۷.۱.۲ این چارچوب در چه مواردی اعمال می‌شود؟

۲.۲.۷.۱.۳ آیا مسئولیت واسطه‌های برخط در این قانون تعریف شده است؟

۲.۲.۷.۱.۴ مسئولیت واسطه‌های برخط ذیل این قانون چیست؟

۲.۲.۷.۲ آیـا کشـور شـما دربـارۀ اثـر هوش مصنوعی بر رسـانه‌های اجتماعـی، از جمله در زمینۀ شـفافیت، اطلاعات نادرسـت، اطلاعـات گمراه‌کننده 
و گفتـار نفرت‌پراکـن، قانـون یـا سیاسـتی وضـع کرده اسـت؟ اگـر نه، آیا چنیـن چارچوبـی در حال تصویب اسـت؟ لطفاً توضیـح دهید و نـام و پیوند 

هر س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.

ارزیابی:

۲.۲.۷.۲.۱ آیا اثربخشی این قانون یا سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۲.۲.۸. ظرفیت بخش عمومی

کیفی ــ ۲.۲.۸.۱ آیا راهبرد/برنامه‌ای دولتی برای بهبود مهارت‌های دیجیتال در بخش عمومی وجود دارد؟15

ارزیابی:

۲.۲.۸.۱.۱ آیا برنامه‌ای برای مهارت‌های دیجیتال وجود دارد؟

۲.۲.۸.۱.۲ اگر بله، آیا برنامۀ مهارت‌های دیجیتال برای کارکنان جدید بخش عمومی الزامی است؟

14 Integrity of Speech 
15 منبع: شاخص بلوغ GovTech بانک جهانی: 

 https//:datacatalog.worldbank.org/search/dataset/0037889/GovTech-Dataset 

https://datacatalog.worldbank.org/search/dataset/0037889/GovTech-Dataset
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 ۳. بعُد اجتماعی/فرهنگی

 ۳.۱. پیشینه
ایـن بعُ�د عوام�ل مرتب�ط ب�ا توس�عه و اس�تقرار اخلاق�ی س�امانه‌های ه�وش مصنوع�ی را بررس�ی می‌کن�د. فراگیـری و تنـوع اجتماعـی و فرهنگـی، 
آگاه�ی عمومـی و ارزش‌ه�ای مرتب�ط ب�ا گس�ترش راه‌حل‌ه�ای اخلاق�ی هـوش مصنوعـی از ایـن جمله‌ان�د. ایـدۀ اصلـی ایـن اسـت که اگـر تیم‌های 
توسـعه‌دهنده و مسـتقرکنندۀ سـامانه‌های هـوش مصنوعـی بسـیار همگـن باشـند، ممکـن اسـت سـامانه‌های هـوش مصنوعـی پیچیدگـی و تنـوع 
تشـکیل‌دهندۀ جامعـه را به‌ان�دازۀ کاف�ی بازتـاب ندهن�د و در نتیجـه، خروجی‌هـای تولیدشـده به‌وسـیلۀ ایـن سـامانه‌ها ممکـن اسـت بـه تشـدید 
س�وگیری س�اختاری بینجامن�د. دوم، ایـن بعُـد نگرش‌هـا نسـبت بـه فناوری‌های هـوش مصنوعی، از جملـه پذیرش عمومـی آن‌ها، را بررسـی خواهد 
ک�رد. همچنیـن بایـد بـه آشکارشـدن ارزش‌ها و ترجیحـات اجتماعی در کشـورهای عضو کمک کنـد؛ ارزش‌هـا و ترجیحاتی که بـه نگرش‌های خاص 

نس�بت ب�ه فناوری‌ه�ا منج�ر می‌ش�وند و مس�تقیماً ب�ر انتخاب‌ه�ای اجتماع�ی مرتب�ط اث�ر می‌گذارن�د.

برخـی از موضوعاتـی کـه ایـن بعُـد در پـی بررسـی آن‌هاسـت عبارت‌انـد از مسـائل مربـوط به احتـرام بـه فراگیـری و تنـوع اجتماعـی و فرهنگی، از 
جملـه سـطح نمایندگـی جنسـیتی در همـۀ مراحـل چرخۀ عمر هـوش مصنوعی و نیز مشـارکت جوامـع و اقلیت‌هـای گوناگونی که از فنـاوری متأثر 
می‌ش�وند. ایـن جنبـه در پی رسـیدگی به شـکاف موجـود و کم‌نمایندگی زنـان و اقلیت‌ها در حـوزۀ هوش مصنوعی اسـت و کمبود توسـعه‌دهندگان، 
پژوهشـگران، اسـتادان زن و غیـره از ایـن جمله‌انـد. ایـن بعُـد همچنیـن پرسـش‌های حیاتـی دربارۀ پایـداری و محیط‌زیسـت، از جمله مقـررات لازم 

بـرای رسـیدگی بـه آثـار محیط‌زیسـتی سـامانه‌های هـوش مصنوعی، مطـرح می‌کند.

 ۳.۲. شاخص‌های بعُد اجتماعی/فرهنگی

۳.۲.۱. تنوع، شمول و برابری

کمّی ــ ۳.۲.۱.۱ شکاف جنسیتی در استفاده از اینترنت 16
۳.۲.۱.۲ شکاف روستایی/شهری در استفادۀ افراد از اینترنت 17

18 )STEM( ۳.۲.۱.۳ درصد فارغ‌التحصیلان زن/مرد آموزش عالی در برنامه‌های علوم، فناوری، مهندسی و ریاضیات
۳.۲.۱.۴ نسبت دختران/پسران برتر در علوم یا ریاضیات که انتظار دارند در ۳۰سالگی به‌عنوان متخصصان STEM کار کنند 19

۳.۲.۱.۵ تفاوت عملکرد علمی )پسران در برابر دختران( 20

ــ ۳.۲.۱.۶ آیـا کشـور شـما قانـون یا سیاسـتی برای کاهش شـکاف جنسـیتی دیجیتـال وضع کـرده اسـت؟21 اگر نـه، آیا چنیـن قانون یا  کیفـی ـ
سیاس�تی در ح�ال تصوی�ب اس�ت؟ لطف�اً توضی�ح دهید و ن�ام و پیون�د هر س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۳.۲.۱.۶.۱ آیا اثربخشی این قانون یا سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

.www//:https 16 شکاف جنسیتی دیجیتال به تفاوت میان جنسیت‌ها در دسترسی به فناوری‌های دیجیتال و اینترنت و استفاده از آن‌ها اشاره دارد. لطفاً به
monthly/org.digitalgendergaps مراجعه کنید و در صورت موجود بودن، شکاف جنسیتی اینترنتِ ITU را ارائه کنید. در غیر این صورت، شکاف جنسیتی 

اینترنت برخط را ارائه کنید )که بر پایۀ شاخص شکاف جنسیتی فیسبوک است؛ برای جزئیات بیشتر:
https//:www.digitalgendergaps.org/indicators#internet
17 https//:www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx   
18 https//:www3.weforum.org/docs/WEF_GGGR.2021_pdf   

STEM سرواژه عبارت انگلیسیScience, Technology, Engineering and Mathematics است و به مجموعه حوزه‌های علوم، فناوری، مهندسی و ریاضیات اشاره 
دارد –م. 

19 https//:www.oecd.org/pisa/Combined_Executive_Summaries_PISA.2018_pdf   

20 عملکرد علمی به‌طور مشخص، سواد علمی یک فرد ۱۵ساله را در استفاده از دانش علمی برای شناسایی پرسش‌ها، کسب دانش جدید، توضیح پدیده‌های 
علمی و نتیجه‌گیری مبتنی بر شواهد دربارۀ موضوعات مرتبط با علم اندازه‌گیری می‌کند:

https//:www.oecd.org/pisa/Combined_Executive_Summaries_PISA.2018_pdf
21 بخش »سیاست‌های ملی شمول الکترونیکی زنان« در شاخص اینترنت فراگیر EIU را ببینید:

https//:impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index2022/

https://www.digitalgendergaps.org/monthly
https://www.digitalgendergaps.org/monthly
https://www.digitalgendergaps.org/monthly
https://www.digitalgendergaps.org/monthly
https://www.digitalgendergaps.org/indicators
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
https://www3.weforum.org/docs/WEF_GGGR_2021.pdf
https://www.oecd.org/pisa/Combined_Executive_Summaries_PISA_2018.pdf
https://www.oecd.org/pisa/Combined_Executive_Summaries_PISA_2018.pdf
https://impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index/2022
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ــ ۳.۲.۱.۷ آیا کشـور شـما قانون یا سیاسـتی بـرای کاهش شـکاف دیجیتـال اجتماعی‌‌ـاقتصـادی یا روستایی/شـهری وضع کرده اسـت؟22  کیفـی ـ
اگ�ر ن�ه، آی�ا چنی�ن قان�ون یا سیاس�تی در ح�ال تصویب اس�ت؟ لطف�اً توضیح دهی�د و نام و پیون�د هر س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۳.۲.۱.۷.۱ آیا اثربخشی این قانون یا سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۳.۲.۱.۸ آیـا کشـور شـما قانـون یـا سیاسـتی مرتبـط بـا تقویـت تنـوع در نیروی کار هـوش مصنوعـی وضع کرده اسـت؟ اگر نـه، آیا چنیـن قانون یا 
سیاس�تی در ح�ال تصوی�ب اس�ت؟ لطف�اً توضیح دهی�د و ن�ام و پیوند هر س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۳.۲.۱.۸.۱ آیا اثربخشی این قانون یا سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.
۳.۲.۱.۸.۲ آیا شرکت‌های فناوری ملزم به انتشار آمار تنوع هستند؟

۳.۲.۱.۸.۳ آیا برای بهبود تنوع در سراسر چرخۀ عمر هوش مصنوعی، استانداردهای اقدام مثبت اعمال می‌شوند؟
۳.۲.۱.۸.۴ آیا برای تقویت تنوع در STEM برنامه‌های ترویجی وجود دارد؟

۳.۲.۱.۸.۵ آیا دانشکده‌های دانشگاه‌ها/سازمان‌های پژوهشی عمومی ملزم به انتشار آمار تنوع هستند؟
۳.۲.۱.۸.۶ آیا پیمانکاران دولتی ملزم به رعایت استانداردهای تنوع هستند؟

۳.۲.۱.۹ آیا برای آموزش سامانه‌های هوش مصنوعی در همۀ زبان‌های رسمی کشور شما، محتوا و دادۀ برخط موجود است؟23
۳.۲.۱.۱۰ آیا برای آموزش سامانه‌های هوش مصنوعی در زبان‌های بومی کشور شما، محتوا و دادۀ برخط موجود است؟24

۳.۲.۲. مشارکت عمومی و اعتماد

کمّی ــ ۳.۲.۲.۱ امتیاز کشور در شاخص خدمات برخط25
۳.۲.۲.۲ امتیاز کشور در شاخص مشارکت الکترونیکی26

۳.۲.۲.۳ اعتماد به وبگاه‌ها و برنامه‌های کاربردی دولتی27
۳.۲.۲.۴ اعتماد به هوش مصنوعی/اعتماد به فناوری28

۳.۲.۳. سیاست‌های محیط‌زیستی و پایداری

ــ ۳.۲.۳.۱ آیـا سیاسـتی برای رسـیدگی به اثـر هوش مصنوعی بـر محیط‌زیسـت و پایـداری در اختیار دارید؟ اگـر نه، آیا چنین سیاسـتی  کیفـی ـ
در ح�ال تصوی�ب اس�ت؟ لطف�اً توضی�ح دهید و ن�ام و پیوند هر س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.

22 بخش »راهبرد دولتی شمول الکترونیکی« در شاخص اینترنت فراگیر EIU را ببینید:
https//:impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index2022/

23 بخش حکمرانی )G(: پوشش زبان و داده را ببینید:
https//:globaldatabarometer.org/module/governance/

24 بخش حکمرانی )G(: پوشش زبان و داده را ببینید:
 https//:globaldatabarometer.org/module/governance
25 https//:publicadministration.un.org/egovkb/en-us/About/Overview-/E-Government-Development-Index
26 https//:publicadministration.un.org/egovkb/en-us/About/Overview-/E-Government-Development-Index

27 بخش »اعتماد به وبگاه‌ها و برنامه‌های کاربردی دولتی« را ببینید:
https//:impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index2022/ 

28 برای نمونه، بنگرید به:
 https//:www.ipsos.com/sites/default/files/ct/news/documents/2022-01/Global-opinions-and-expectations-about-AI.2022-pdf 
https//:www.pewresearch.org/science/2020/09/29/science-and-scientists-held-in-high-esteem-across-global-publics/ps2020-09-_
_29global-science/00-06_ 
 https//:www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files2022-10/2022%20/Trust20%Barometer20%Special20%Report_Trust20%
in20%Technology20%Final.10-19_pdf 

https://impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index/2022
https://globaldatabarometer.org/module/governance/
https://globaldatabarometer.org/module/governance
  https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/About/Overview/-E-Government-Development-Index
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/About/Overview/-E-Government-Development-Index
https://impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index/2022
https://www.ipsos.com/sites/default/files/ct/news/documents/2022-01/Global-opinions-and-expectations-about-AI-2022.pdf
https://www.pewresearch.org/science/2020/09/29/science-and-scientists-held-in-high-esteem-across-global-publics/ps_2020-09-29_global-science_00-06/
https://www.pewresearch.org/science/2020/09/29/science-and-scientists-held-in-high-esteem-across-global-publics/ps_2020-09-29_global-science_00-06/
https://www.pewresearch.org/science/2020/09/29/science-and-scientists-held-in-high-esteem-across-global-publics/ps_2020-09-29_global-science_00-06/
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2022-10/2022%20Trust%20Barometer%20Special%20Report_Trust%20in%20Technology%20Final_10-19.pdf
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2022-10/2022%20Trust%20Barometer%20Special%20Report_Trust%20in%20Technology%20Final_10-19.pdf
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ارزیابی:

۳.۲.۳.۱.۱ آیا اثربخشی این سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.
۳.۲.۳.۱.۲ آیا اشارۀ صریحی به اهداف توسعۀ پایدار )SDGs( و/یا معیارهای محیط‌زیستی، اجتماعی و حکمرانی )ESGs( وجود دارد؟29

۳.۲.۳.۱.۳ آیا اثر هوش مصنوعی بر استفاده از زمین و آب به‌طور مشخص مدنظر قرار گرفته است؟
۳.۲.۳.۱.۴ آیـا پیـش از اسـتفاده از هـوش مصنوعـی در برخـی موارد، ارزیابی اثرات محیط‌زیسـتی الزامی اسـت؟ آیـا این ارزیابی مؤلفـه‌ای اجتماعی 

را نیـز دربـر می‌گیرد؟
۳.۲.۳.۱.۵ آیا اثر محیط‌زیستی تقاضای هوش مصنوعی برای انرژی و ردپای کربنی مرتبط با آن به‌طور مشخص مدنظر قرار گرفته است؟

۳.۲.۳.۱.۶ آیـا آثـار محیط‌زیسـتی مـوارد اسـتفاده‌ای کـه فنـاوری هوش مصنوعی تسـهیل می‌کند به‌طور مشـخص مدنظـر قرار گرفته اسـت؟ )برای 
مثـال، اثـر وسـایل نقلیـۀ شـخصی خـودران بر انتشـار گازهای گلخانـه‌ای ناشـی از حمل‌ونقل، یـا اسـتفاده از هوش مصنوعـی برای افزایش اکتشـاف 

فسیلی(30 سـوخت‌های 

۳.۲.۴. سلامت و رفاه اجتماعی

ـ ۳.۲.۴.۱ آیا کش�ور ش�ما سیاس�ت سلامت دیجیت�ال تصویب کرده اس�ت؟ لطفاً توضیح دهی�د و نام و/یا پیوند س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.  کیفـی ـ
اگ�ر ن�ه، آی�ا چنی�ن سیاس�تی در حال تصویب اس�ت؟ لطف�اً توضیح دهید و ن�ام و پیوند هر س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.

ارزیابی:

۳.۲.۴.۱.۱ آیا اثربخشی سیاست سلامت دیجیتال )یا معادل آن( ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.
۳.۲.۴.۱.۲ آیا سیاست سلامت دیجیتال شما )یا معادل آن( از فناوری‌های هوش مصنوعی یاد می‌کند؟

۳.۲.۴.۱.۳ آیا سیاست سلامت دیجیتال شما )یا معادل آن( هم سلامت جسمی و هم سلامت روانی را دربر می‌گیرد؟
۳.۲.۴.۱.۴ آیا سیاست سلامت دیجیتال شما )یا معادل آن( اثر هوش مصنوعی بر کودکان را مدنظر قرار می‌دهد؟

۳.۲.۵. فرهنگ

ــ ۳.۲.۵.۱ آیـا کشـور شـما سیاسـتی دربـارۀ اسـتفاده از هـوش مصنوعی بـرای حفاظت از میـراث فرهنگـی اجرا کرده اسـت؟ اگر نـه، آیا  کیفـی ـ
سیاسـتی بـرای حفاظـت از میـراث فرهنگـی وجـود دارد کـه بـه اثر هـوش مصنوعـی و فناوری‌هـای دیجیتال اشـاره کند؟ لطفـاً توضیح دهیـد و نام 

و پیون�د هر س�ند مرتب�ط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۳.۲.۵.۱.۱ آیا اثربخشی این سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۳.۲.۵.۱.۲ آیا این سیاست به اعضای جامعه امکان می‌دهد در توسعه یا تنظیم‌گری هوش مصنوعی برای حفاظت از میراث فرهنگی مشارکت کنند؟

۳.۲.۵.۲ آیـا کشـور شـما سیاسـتی دربـارۀ اسـتفاده از هـوش مصنوعـی بـرای حفاظـت از زبان‌هـای اقلیـت و بومـی اجـرا کـرده اسـت؟ اگر نـه، آیا سیاسـتی برای 
حفاظـت از زبان‌هـای اقلیـت و بومـی وجـود دارد کـه بـه اثـر هـوش مصنوعـی و فناوری‌هـای دیجیتـال اشـاره کنـد؟ لطفـاً توضیـح دهیـد و نـام و پیونـد هر سـند 

مرتب�ط را ارائ�ه کنید.

29 برای تعریف‌ها، بنگرید به: 
http//:asdun.org?/page_id&2528=ckattempt&1=lang=en

30 برای اطلاعات بیشتر دربارۀ همسوسازی هوش مصنوعی با کاهش تغییرات اقلیمی، بنگرید به:
https//:www.nature.com/articles/s41558-022-01377-7.epdf?sharing_token=VNkvWalL1KVrxYte7VHfTtRgN0jAjWel9jnR3ZoT-
v0PFrrDwT9y68ah6oNg1ZvjBfcIb3Kbp_v5VihLBWDydbfc5jhcVPwJLve592DM4ofdyb9-AdB37nZsc6NVbVb-fttOlElGgXuHDh-
QRUp82Rwc9buEoGydxnCgU609qUgUY3%D 

http://asdun.org/?page_id=2528&ckattempt=1&lang=en
https://www.nature.com/articles/s41558-022-01377-7.epdf?sharing_token=VNkvWalL1KVrxYte7VHfTtRgN0jAjWel9jnR3ZoTv0PFrrDwT9y68ah6oNg1ZvjBfcIb3Kbp_v5VihLBWDydbfc5jhcVPwJLve592DM4ofdyb9-AdB37nZsc6NVbVb-fttOlElGgXuHDhQRUp82Rwc9buEoGydxnCgU609qUgUY%3D
https://www.nature.com/articles/s41558-022-01377-7.epdf?sharing_token=VNkvWalL1KVrxYte7VHfTtRgN0jAjWel9jnR3ZoTv0PFrrDwT9y68ah6oNg1ZvjBfcIb3Kbp_v5VihLBWDydbfc5jhcVPwJLve592DM4ofdyb9-AdB37nZsc6NVbVb-fttOlElGgXuHDhQRUp82Rwc9buEoGydxnCgU609qUgUY%3D
https://www.nature.com/articles/s41558-022-01377-7.epdf?sharing_token=VNkvWalL1KVrxYte7VHfTtRgN0jAjWel9jnR3ZoTv0PFrrDwT9y68ah6oNg1ZvjBfcIb3Kbp_v5VihLBWDydbfc5jhcVPwJLve592DM4ofdyb9-AdB37nZsc6NVbVb-fttOlElGgXuHDhQRUp82Rwc9buEoGydxnCgU609qUgUY%3D
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ارزیابی:

۳.۲.۵.۲.۱ آیا اثربخشی این سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۳.۲.۵.۲.۱ آیـا ایـن سیاسـت بـه اعضـای جامعـه امـکان می‌دهـد در توسـعه یـا تنظیم‌گـری هـوش مصنوعـی بـرای حفاظـت از زبان‌های اقلیـت و بومی مشـارکت 
؟ کنند

 ۴. بعُد علمی/آموزشی

 ۴.۱. پیشینه
ه�دف ایـن بعُ�د، ارزیاب�ی س�طح پژوه�ش و توسـعۀ مرتبـط ب�ا ه�وش مصنوعی در یک کش�ور اس�ت. تعـداد انتشـارات و ثبـت اختراع‌هـای مرتبط با 
ه�وش مصنوع�ی و ش�مار پژوهش�گران و مهندس�ان ه�وش مصنوع�ی ک�ه در تحقی�ق و توس�عه فعالیت دارن�د محورهای ای�ن بخش هس�تند. این بعُد 
همچنیـن پژوهـش دربـارۀ اخلاق هـوش مصنوعـی را بررسـی خواهـد کرد. بـرای مثال، بـا توجه بـه تعداد انتشـاراتی که بـر اخلاق هـوش مصنوعی 

تمرک�ز دارند.

بعُـد آموزشـی می‌توانـد دربرگیرنـدۀ فرصت‌هـای آموزشـی در دسـترس دانشـجویان باشـد. مـواردی ماننـد برنامه‌هـای تحصیلـی مرتبـط بـا هـوش 
مصنوع�ی، برنامه‌هـای آم�وزش مادام‌العم�ر ب�رای توس�عه‌دهندگان ه�وش مصنوع�ی و فرصت‌ه�ای آموزش�ی بـرای عم�وم م�ردم از ای�ن جمله‌اند. این 
جنب�ه، ب�رای مث�ال، در اینج�ا بررس�ی خواهد ش�د که آیـا برنامه‌های�ی اختصاصی وجـود دارند که عموم مـردم را با فناوری آشـنا کننـد و مهارت‌های 
مرتب�ط ب�ا فن�اوری را کـه می‌توان�د ب�رای همگام‌ش�دن بـا الزامات ش�غلی جدید مفید باشـد در اختی�ار آن�ان بگذارند. افـزون بر فرصت‌های آموزشـی، 
ایـن بعُـد شـمار دانشـجویان )فارغ‌التحصیلان(، متخصصان و افـراد جامعه را در رشـته‌های مرتبط با هوش مصنوعـی یا فناوری اطلاعـات و ارتباطات 
بررس�ی خواه�د ک�رد. همچنیـن می‌توانـد شـمار فارغ‌التحصیلان STEM را به‌عنـوان پیش‌شـرطی مهم برای توسـعه و اسـتقرار هـوش مصنوعی دربر 
گی�رد. ای�ن بعُـد ممکن اس�ت س�طح مهارت‌های هوش مصنوع�ی و مهارت‌ه�ای الکترونیکی را نیز بررس�ی کن�د. در نهایت، این بعُد در دسـترس‌بودن 
آمـوزش اخلاق هـوش مصنوعـی بـرای دانشـجویان رشـته‌های مرتبـط و غیرمرتبط با هـوش مصنوعـی و نیز دوره‌هـای اخلاق هـوش مصنوعی برای 

متخصص�ان، از جمل�ه مدی�ران، توس�عه‌دهندگان ی�ا طراحان محص�ول را درب�ر خواهد گرفت.

 ۴.۲. شاخص‌های بعُد علمی/آموزشی

۴.۲.۱. پژوهش و نوآوری

۴.۲.۱.۱. هزینۀ تحقیق و توسعه

کمّی ــ ارزیابی:

۴.۲.۱.۱.۱ هزینۀ ناخالص تحقیق و توسعه )GERD( به‌عنوان سهمی از تولید ناخالص داخلی )GDP(،31 به دلار آمریکا

۴.۲.۱.۱.۲ هزینـۀ ناخالـص تحقیـق و توسـعه )GERD( در علـوم طبیعـی و مهندسـی به‌عنـوان سـهمی از تولیـد ناخالـص داخلـی )GDP(،32 به دلار 
مریکا آ

۴.۲.۱.۱.۳ اعتبارات بودجه‌ای دولت برای تحقیق و توسعه )GBARD(،33 به دلار آمریکا
۴.۲.۱.۱.۴ آیـا دولـت شـما بـرآوردی از تأمیـن مالـی دولتـی تحقیق و توسـعه در حوزۀ هـوش مصنوعی )بـه دلار آمریـکا( دارد؟ اگر بله، لطفـاً میزان 

و نح�وۀ تفکیک آن را مش�خص کنید.

:OECD کل هزینۀ درون‌سازمانی تحقیق و توسعۀ انجام‌شده در قلمرو ملی است. منبع: راهنمای فراسکاتی GERD 31
https//:www.oecd.org/sti/inno/Frascati-2015-Glossary.pdf

32 اگر داده مستقیماً به‌صورت سهمی از تولید ناخالص داخلی در دسترس نباشد، رقم GERD را می‌توان بر تولید ناخالص داخلی تقسیم کرد )هر دو در وبگاه 
OECD موجودند(.

GBARD 33 همۀ اعتبارات هزینه‌ای را دربر می‌گیرد که از منابع درآمدی دولتِ پیش‌بینی‌شده در بودجه، مانند مالیات، تأمین می‌شوند. تعریف کامل و منبع: 
:OECD راهنمای فراسکاتی

https//:www.oecd.org/sti/inno/Frascati-2015-Glossary.pdf

https://www.oecd.org/sti/inno/Frascati-2015-Glossary.pdf
https://www.oecd.org/sti/inno/Frascati-2015-Glossary.pdf
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۴.۲.۱.۲. برونداد پژوهشی

کمّی ــ ارزیابی:
۴.۲.۱.۲.۱ تعداد انتشارات هوش مصنوعی و مرتبط با هوش مصنوعی به‌ازای هر نفر34

۴.۲.۱.۲.۲ تعداد استنادها به انتشارات هوش مصنوعی و مرتبط با هوش مصنوعی به‌ازای هر نفر
۴.۲.۱.۲.۳ تعداد انتشارات FAccT به‌ازای هر نفر35

۴.۲.۱.۳. پژوهش در زمینۀ اخلاق هوش مصنوعی

کمّی ــ ارزیابی:
۴.۲.۱.۳.۱ تعداد انتشارات دربارۀ اخلاق هوش مصنوعی به‌ازای هر نفر

۴.۲.۱.۳.۲ تعداد همایش‌های اخلاق هوش مصنوعی برگزارشده در کشور در هر سال، به‌ازای هر نفر
۴.۲.۱.۳.۳ تعداد مراکز پژوهشی و/یا گروه‌های اختصاص‌یافته به اخلاق هوش مصنوعی، به‌ازای هر نفر

۴.۲.۱.۳.۴ تعداد مراکز پژوهشی و/یا گروه‌های هوش مصنوعی که اخلاق هوش مصنوعی را نیز پوشش می‌دهند، به‌ازای هر نفر

۴.۲.۱.۴. استعدادهای هوش مصنوعی

کمّی ــ ارزیابی:
۴.۲.۱.۴.۱ تعـداد پژوهشـگران هـوش مصنوعـی )دانشـمندان رایانـه، دانشـمندان داده، متخصصان رباتیک و پژوهشـگران اخلاق هـوش مصنوعی( در 

دانشگاه‌ها/سـازمان‌های پژوهشـی عمومـی، بـه‌ازای هر نفر
۴.۲.۱.۴.۲ تعداد گرندمسترهای کگل به‌ازای هر نفر36

۴.۲.۱.۵. برونداد نوآوری

کمّی ــ ارزیابی:
۴.۲.۱.۵.۱ تعداد ثبت اختراع‌های اعطاشده در زمینۀ هوش مصنوعی به‌ازای هر نفر37

۴.۲.۱.۵.۲ تعداد ثبت تغییرات در مخازن هوش مصنوعی در گیت‌هاب به‌ازای هر نفر38

۴.۲.۲. آموزش

۴.۲.۲.۱. راهبرد آموزشی

ــ ۴.۲.۲.۱.۱ آیـا کشـور شـما قانـون یا سیاسـتی برای ادغـام هوش مصنوعـی یا دیگـر ابزارهای دیجیتـال در نظـام آموزشـی دارد؟ اگر نه،  کیفـی ـ
آی�ا چنی�ن قان�ون ی�ا سیاس�تی در ح�ال تصوی�ب اس�ت؟ لطفاً توضی�ح دهید و ن�ام و پیون�د هر س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

34 https//:oecd.ai/en/data?selectedArea=ai-research
35 انجمن ماشین‌های محاسبِ عدالت، پاسخگویی و شفافیت )FAccT ACM( یک همایش علوم رایانه با تمرکز میان‌رشته‌ای است که پژوهشگران و کنشگران 
علاقه‌مند به عدالت، پاسخگویی و شفافیت در سامانه‌های اجتماعی‌‌ـفنی را گرد هم می‌آورد. آثار ارائه‌شده در همایش به‌صورت مجموعه‌مقالات همایش منتشر 

می‌شوند. بنگرید به:
https//:facctconference.org/
36 https//:www.kaggle.com/code/sahidvelji/meet-the-grandmasters
گرندمسترهای کَگِل بالاترین‌رتبه‌ترین متخصصان علم داده و یادگیری ماشین در پلتفرم Kaggle هستند که با عملکرد ممتاز در رقابت‌ها و پروژه‌های داده‌محور 

به این جایگاه می‌رسند. 
37 https//:oecd.ai/en/data?selectedArea=ai-research&selectedVisualization=ai-publication-time-series-by-country
38 https//:oecd.ai/en/data?selectedArea=ai-software-development

https://oecd.ai/en/data?selectedArea=ai-research
https://facctconference.org/
https://www.kaggle.com/code/sahidvelji/meet-the-grandmasters
https://oecd.ai/en/data?selectedArea=ai-research&selectedVisualization=ai-publication-time-series-by-country
https://oecd.ai/en/data?selectedArea=ai-software-development
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ارزیابی:

۴.۲.۲.۱.۱.۱ آیا اثربخشی این قانون یا سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۴.۲.۲.۱.۲ آیـا کشـور شـما قانـون یا سیاسـتی دربـارۀ چگونگی آموزش معلمان/اسـتادان بـرای تدریس اخلاق هـوش مصنوعی/فنـاوری دارد؟ اگر نه، 
آی�ا چنی�ن قان�ون ی�ا سیاس�تی در ح�ال تصویب اس�ت؟ لطفاً توضی�ح دهید و ن�ام و پیوند هر س�ند مرتب�ط را ارائه کنید.

ارزیابی:

۴.۲.۲.۱.۲.۱ آیا اثربخشی این قانون یا سیاست ارزیابی شده است؟ لطفاً توضیح دهید و پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۴.۲.۲.۲. زیرساخت آموزشی

کمّی ــ ۴.۲.۲.۲.۱ نسبت مدارس ابتدایی، متوسطۀ اول و متوسطۀ دوم دارای دسترسی به اینترنت برای اهداف آموزشی39
۴.۲.۲.۲.۲ نسبت مدارس ابتدایی، متوسطۀ اول و متوسطۀ دوم دارای دسترسی به رایانه برای اهداف آموزشی 40

۴.۲.۲.۳. محتوای برنامۀ درسی

کمّی ــ ۴.۲.۲.۳.۱ تعداد برنامه‌های آموزش عالی اختصاص‌یافته به هوش مصنوعی، یادگیری ماشین یا علم داده، به‌ازای هر نفر
۴.۲.۲.۳.۲ تعـداد برنامه‌هـای آمـوزش عالـی اختصاص‌یافتـه بـه انسان‌شناسـی دیجیتـال، فلسـفۀ فنـاوری، اخلاق هـوش مصنوعـی یـا رشـته‌های 

مرتبط/مشـابه، بـه‌ازای هـر نفر
ــ ۴.۲.۲.۳.۳ آیـا در کشـور شـما برنامه‌هایـی آموزشـی وجـود دارند کـه هم جنبه‌هـای فنی و هـم جنبه‌هـای اخلاقی هـوش مصنوعی را  کیفـی ـ
دربـر گیرنـد؟ )جنبه‌هـای فنـی ممکن اسـت شـامل برنامه‌نویسـی، یادگیری ماشـین، آمـار، علم داده و غیـره باشـند؛ جنبه‌های اخلاقی ممکن اسـت 

ش�امل اخلاق اطلاع�ات، فلس�فۀ علم و فن�اوری، ملاحظ�ات حریم خصوص�ی، پیامدهای اجتماع�ی فناوری و غیره باش�ند.(

ارزیابی:

۴.۲.۲.۳.۳.۱ در آمـوزش ابتدایـی؟ در اینجـا می‌توانیـد دوره‌هایـی را بـرای آشـناکردن دانش‌آمـوزان بـا برنامه‌نویسـی یـا تـاب‌آوری دیجیتـال )برای 
مث�ال، ایمن�ی برخ�ط، زم�ان اس�تفاده از صفحه‌نمای�ش و س�واد دیجیتال( لح�اظ کنید.

۴.۲.۲.۳.۳.۲ در آموزش متوسطه؟
۴.۲.۲.۳.۳.۳ در برنامه‌های آموزش عالی؟

۴.۲.۲.۴. دستاوردهای آموزشی

کمّی ــ ۴.۲.۲.۴.۱ درصد فارغ‌التحصیلان STEM در آموزش عالی41
۴.۲.۲.۴.۲ درصد فارغ‌التحصیلان فناوری اطلاعات و ارتباطات )ICT( در آموزش عالی42

۴.۲.۲.۴.۳ تعداد فارغ‌التحصیلان دوره‌های علم داده، یادگیری ماشین یا رباتیک، به‌ازای هر نفر
۴.۲.۲.۴.۴ تعداد دارندگان مدرک دکتری مرتبط با هوش مصنوعی، به‌ازای هر نفر

39 http//:sdg4-data.uis.unesco.org 
)1.a.4 و a.4 به‌طور مشخص، بخش »قالب طولی«، ذیل(

40 http//:sdg4-data.uis.unesco.org
)1.a.4 و a.4 به‌طور مشخص، بخش »قالب طولی«، ذیل( 

STEM 41 مخفف علوم، فناوری، مهندسی و ریاضیات است. برای داده‌های کشور خود، به سایت زیر مراجعه کنید:
 http//:data.uis.unesco.org/

ICT 42 مخفف فناوری یا فناوری‌های اطلاعات و ارتباطات است. برای داده‌های کشور خود، به به سایت زیر مراجعه کنید:
 http//:data.uis.unesco.org/

http://sdg4-data.uis.unesco.org
http://sdg4-data.uis.unesco.org
http://data.uis.unesco.org/
http://data.uis.unesco.org/
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۴.۲.۲.۴.۵ تعداد پژوهشگران پسادکتری مرتبط با هوش مصنوعی، به‌ازای هر نفر
۴.۲.۲.۴.۶ رتبه‌بندی علم داده در گزارش جهانی مهارت‌های کورسرا43

۴.۲.۲.۵. دسترسی عمومی به آموزش هوش مصنوعی

کیفی ــ ۴.۲.۲.۵.۱ آیا دوره‌های فنی هوش مصنوعی با هدف استفادۀ عموم مردم وجود دارند؟

ارزیابی:

۴.۲.۲.۵.۱.۱ اگر بله، آیا رایگان و به چند زبان در دسترس‌اند؟

۴.۲.۲.۵.۲ آیا دوره‌ها یا واحدهایی دربارۀ اخلاق هوش مصنوعی با هدف استفادۀ عموم مردم وجود دارند؟

ارزیابی:

۴.۲.۲.۵.۲.۱ اگر بله، آیا رایگان و به چند زبان در دسترس‌اند؟

 ۵. بعُد اقتصادی

 ۵.۱. پیشینه
هـدف ایـن بعُـد، بررسـی انـدازه و توان سـمت عرضۀ زیسـت‌بوم هوش مصنوعی44 در کش�ور اس�ت. این مه�م برای ارتقـای توانایی توسـعۀ راهکارهای 
اختصاص�ی ه�وش مصنوع�ی ب�رای هر کش�ور ک�ه بازتاب‌دهندۀ نیازها و ش�رایط خاص کش�ور و جمعیت آن هس�تند، اهمیت دارد. این بعُد به بررسـی 
انـدازۀ بخـش فنـاوری، از جملـه تعـداد شـرکت‌هایی را که سـامانه‌های هـوش مصنوعی را توسـعه می‌دهند یـا مسـتقر می‌کنند و نیز شـمار کارکنان 
آن‌ه�ا می‌پ�ردازد. همچنیـن میـزان سـرمایه‌گذاری عمومـی و خصوصـی در حـوزۀ هـوش مصنوعی را بررسـی می‌کند و بـه ردیابی رشـد بخش هوش 
مصنوع�ی کم�ک خواه�د ک�رد. افزایـش ظرفیـت در این زمینـه با توانایی حمایت از توسـعۀ زیسـت‌بوم هـوش مصنوعی در کشـور، از جملـه جذابیت 

ب�رای س�رمایه‌گذاری در فن�اوری ه�وش مصنوعی و نیز اس�تعداد انس�انی، مرتب�ط خواهد بود.

 ۵.۲. شاخص‌های بعُد اقتصادی

۵.۲.۰. پرسش‌های عمومی

کمّی ــ ۵.۲.۰.۱ سهم برآوردی هوش مصنوعی در اقتصاد چقدر است )به‌عنوان سهمی از تولید ناخالص داخلی و/یا به دلار آمریکا(؟
۵.۲.۰.۲ تعـداد شـرکت‌های هـوش مصنوعـی بـه‌ازای هـر نفـر، یـا درصد شـرکت‌های هوش مصنوعی نسـبت به تعداد کل شـرکت‌ها در کشـور شـما 

چقدر اسـت؟
۵.۲.۰.۳ تعـداد شـرکت‌های نوپـای هـوش مصنوعـی، یـا درصـد شـرکت‌های نوپـای هـوش مصنوعی نسـبت به تعداد کل شـرکت‌ها در کشـور شـما 

چقدر اسـت؟
۵.۲.۰.۴ میزان استفاده از هوش مصنوعی در بخش خصوصی و بخش عمومی چقدر است؟

۵.۲.۰.۵ میزان هزینه‌کرد تحقیق و توسعه دربارۀ هوش مصنوعی در بخش‌های عمومی و خصوصی چقدر است؟
۵.۲.۰.۶ دولـت شـما چـه میـزان بـرای تشـویق هـوش مصنوعی هزینـه می‌کنـد )از جملـه کمک‌هزینه‌ها، وام‌هـا و مشـوق‌های مالیاتی(؟ بـازۀ زمانی 

را مش�خص کنید.
۵.۲.۰.۷ میزان سرمایه‌گذاری بخش خصوصی در هوش مصنوعی در کشور شما چقدر است؟

43 https//:www.coursera.org/skills-reports/global/
44 AI ecosystem

https://www.coursera.org/skills-reports/global/
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۵.۲.۱. بازارهای کار

ــ ۵.۲.۱.۱ سـهم فرصت‌هـای شـغلی اعلام‌شـده کـه بـه مهارت‌هـای مرتبـط بـا هـوش مصنوعـی نیـاز دارنـد )ترجیحـاً فرصت‌های شـغلی  کمّـی ـ
45 برخط(

۵.۲.۱.۲ سهم کارکنان فعلی که در کسوت دانشمند داده کار می‌کنند
۵.۲.۱.۳ نفوذ نسبی مهارت‌های هوش مصنوعی46

۵.۲.۱.۴ نفوذ نسبی مهارت‌های هوش مصنوعی )سنجۀ سرانه(. لطفاً این مقدار را به‌صورت کسر، نه درصد، وارد کنید.
۵.۲.۱.۵ تمرکز استعدادهای هوش مصنوعی47

۵.۲.۱.۶ تمرکز استعدادهای هوش مصنوعی )سنجۀ سرانه(

ــ ۵.۲.۱.۷ آیـا کشـور شـما راهبـردی بـرای پاسـخ‌گویی به اثـر هوش مصنوعـی بـر بـازار کار دارد؟ ایـن موضوع مسـائلی ماننـد بازآموزی  کیفـی ـ
مهارت‌هـای کارگرانـی را کـه از خودکارسـازی متأثـر می‌شـوند، ارتقـای مهارت کارگـران برای بهره‌بـرداری از فرصت‌های ایجادشـده به‌وسـیلۀ هوش 
مصنوع�ی، و توج�ه بـه مزیـت مهارت‌ه�ای ن�رم و مکمل‌ب�ودن مهارت‌ه�ای انسـانی نس�بت به س�امانه‌های ه�وش مصنوعی درب�ر می‌گیرد. اگـر نه، آیا 

چنی�ن راهب�ردی در ح�ال تصوی�ب اس�ت؟ لطف�اً توضیح دهی�د و ن�ام و پیوند هر س�ند مرتبط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۵.۲.۱.۷.۱ آیا اثربخشی این راهبرد ارزیابی شده است؟ لطفاً پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۵.۲.۲. مصرف واسطه‌ای

ــ ۵.۲.۲.۱ شـرکت‌ها چـه میزان بـرای خدمات هـوش مصنوعـی )از جمله نرم‌افـزار به‌عنـوان خدمت( به‌عنوان سـهمی از مصرف واسـطه‌ای  کمّـی ـ
هزینـه می‌کنند )مصرف واسـطه‌ای SIC6248(؟

ارزیابی:

۵.۲.۲.۱.۱ آیا این خدمات هوش مصنوعی عموماً در داخل تولید می‌شوند یا وارداتی‌اند؟

۵.۲.۳. سرمایه‌گذاری و برونداد

ــ ۵.۲.۳.۱ هزینـۀ بنگاه‌هـای تجاری بـرای تحقیق و توسـعه در بخش برنامه‌نویسـی رایانه، مشـاوره و فعالیت‌هـای مرتبط، بـه‌ازای هر نفر49  کمّـی ـ
آمریکا( )دلار 

۵.۲.۳.۲ تولید ناخالص داخلیِ کد 62.0SIC )برنامه‌نویسی رایانه، مشاوره و فعالیت‌های مرتبط(، به‌ازای هر نفر )دلار آمریکا(
۵.۲.۳.۳ صادرات فناوری پیشرفته به‌عنوان سهمی از تجارت50 )درصد(

45 https//:aiindex.stanford.edu/report#/individual-chapters
46 این شاخص به‌عنوان شیوع مهارت‌های مرتبط با هوش مصنوعی در میان مشاغل کشور تعریف می‌شود. بنگرید به:

 https//:aiindex.stanford.edu/vibrancy/
47 این شاخص به‌عنوان تعداد افراد دارای مهارت‌های مرتبط با هوش مصنوعی/شاغل در مشاغل مرتبط با هوش مصنوعی در لینکدین در یک کشور، در مقایسه با 

تعداد کل اعضای لینکدین در آن کشور، تعریف می‌شود: 
https//:aiindex.stanford.edu/vibrancy/
48 مصرف واسطه‌ای شامل کالاها و خدماتی است که در فرایند تولید دگرگون یا مصرف می‌شوند. رده‌بندی استاندارد صنعتی )SIC( 62 به کارگزاران، معامله‌گران، 

بورس‌ها و خدمات اوراق بهادار و کالا اشاره دارد.
49 کل هزینۀ درون‌سازمانی تحقیق و توسعۀ انجام‌شده به‌وسیلۀ بخش بنگاه‌های تجاری )منبع: راهنمای فراسکاتی(. 

50 https//:www.globalinnovationindex.org/gii-2022-report

https://aiindex.stanford.edu/report/
https://aiindex.stanford.edu/vibrancy/
https://aiindex.stanford.edu/vibrancy/
https://www.globalinnovationindex.org/gii-2022-report
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 ۶. بعُد فنی و زیرساختی

 ۶.۱. پیشینه

بعُـد فنـی و زیرسـاختی بازتاب‌دهنـدۀ ایـن ایـده اسـت کـه بدون زیرسـاخت مرتبط، توسـعۀ هـوش مصنوعـی و اجـرای راه‌حل‌های مبتنـی بر هوش 
مصنوعـی را نمی‌ت�وان در سراس�ر کش�ور گس�ترش داد. ازایـن‌رو، هـدف این بعُد ارزیابی سـطح زیرسـاخت فناوری اطلاعـات و ارتباطات و زیرسـاخت 
فن�ی مرتب�طِ موج�ود اس�ت. ایـن بعُـد، در کنـار مـوارد دیگـر، اتصـال و دسترسـی بـه اینترنـت، در دسـترس‌بودن مراکـز داده، قابلیت‌هـای رایانـش 
اب�ری و ابررایانه‌ه�ا را ارزیاب�ی خواه�د ک�رد. بـا توجـه بـه اهمیـت حیاتـی داده بـرای فناوری‌هـای هـوش مصنوعـی، جنبۀ دیگـری در این بعُـد به در 
دس�ترس‌بودن داده‌ه�ای باکیفیـت و رویه‌ه�ای تضمی�ن نماینده‌ب�ودن داده‌ه�ا مرب�وط می‌ش�ود. بایـد توجـه داشـت که بسـیاری از شـاخص‌های این 
بعُـد از پیـش در نمایه‌هـای گوناگـون اندازه‌گیـری می‌شـوند؛ در روش‌شناسـی ارزیابی آمادگی، پاسـخ‌ها را از پیـش تکمیل خواهیم کرد و به کشـورها 

فرص�ت خواهی�م داد در ص�ورت نیاز آن‌ه�ا را به‌روزرس�انی کنند.

 ۶.۲. شاخص‌های بعُد فنی

۶.۲.۰. زیرساخت و اتصال‌پذیری

کمّی ــ ۶.۲.۰.۱ سهم جمعیت دارای اشتراک تلفن همراه51 )درصد(
۶.۲.۰.۲ سهم جمعیت دارای اشتراک تلفن پهن‌باند ثابت52 )درصد(

۶.۲.۰.۳ سهم جمعیت دارای اشتراک فعال پهن‌باند همراه53 )درصد(
۶.۲.۰.۴ میانگین پهنای باند بین‌المللی54 )مگابیت بر ثانیه(

۶.۲.۰.۵ میانگین سرعت بارگیری پهن‌باند ثابت55 )مگابیت بر ثانیه(
۶.۲.۰.۶ سهم جمعیتی که از اینترنت استفاده می‌کنند56 )درصد(

۶.۲.۰.۷ سهم جمعیت تحت پوشش دست‌کم شبکۀ تلفن همراه نسل سوم )3G(57 )درصد(
۶.۲.۰.۸ سهم جمعیت دارای دسترسی به برق58 )درصد(

۶.۲.۰.۹ شکاف جنسیتی در دسترسی به اینترنت59 )تفاوت درصدی(
۶.۲.۰.۱۰ شکاف جنسیتی در دسترسی به تلفن همراه60 )تفاوت درصدی(

۶.۲.۰.۱۱ شکاف روستایی/شهری در دسترسی خانوارها به اینترنت61 )تفاوت درصدی(

51 https//:www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
52 https//:www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
53 https//:www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
54 پهنای باند بین‌المللی به کل ظرفیت استفاده‌شدۀ پهنای باند بین‌المللی، بر حسب مگابیت بر ثانیه، اشاره دارد. این مقدار به‌صورت مجموع ظرفیت استفاده‌شدۀ 

همۀ تبادلگاه‌های اینترنت )مکان‌هایی که ترافیک اینترنت در آن‌ها مبادله می‌شود( که پهنای باند بین‌المللی ارائه می‌کنند اندازه‌گیری می‌شود. اگر ظرفیت 
نامتقارن باشد )یعنی ظرفیت ورودی/بارگیری از ظرفیت خروجی/بارگذاری بیشتر باشد(، ظرفیت ورودی/بارگیری باید ارائه شود. بنگرید به:

 https//:www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
55 https//:www.speedtest.net/global-index
56 https//:www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/SDGs-ITU-ICT-indicators.aspx
57 https//:www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/SDGs-ITU-ICT-indicators.aspx
58 https//:data.worldbank.org/indicator/EG.ELC.ACCS.ZS
59 https//:impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index2022/
60 https//:impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index2022/
61 https//:stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=ICT_HH2

https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
https://www.speedtest.net/global-index
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/SDGs-ITU-ICT-indicators.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/SDGs-ITU-ICT-indicators.aspx
https://data.worldbank.org/indicator/EG.ELC.ACCS.ZS
https://impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index/2022
https://impact.economist.com/projects/inclusive-internet-index/2022
https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=ICT_HH2
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۶.۲.۱. استانداردهای به‌کارگرفته‌شده

ــ ۶.۲.۱.۱ آیـا کشـور شـما در استانداردسـازی هـوش مصنوعـی و فناوری‌هـای دیجیتـال، هـم از نظر فنـی و هـم اخلاقی مشـارکت دارد  کیفـی ـ
7000(؟62  IEEE  ،IEC/ISO(

۶.۲.۱.۱.۱ اگر نه، آیا برای مشارکت در این فرایند درخواست داده‌اید؟

۶.۲.۲. قابلیت‌های محاسباتی

کمّی ــ ۶.۲.۲.۱ تعداد مراکز داده در کشور، به‌ازای هر نفر63
۶.۲.۲.۲ آیا در کشور شما مرکز داده وجود دارد؟ اگر نه، نزدیک‌ترین مرکز داده کجاست؟

۶.۲.۲.۳ مراکز دادۀ هم‌مکانی64 به‌ازای هر یک میلیون نفر جمعیت
ــ ۶.۲.۲.۴ آیـا کشـور شـما سیاسـتی بـرای رایانش ابـری مبتنی بـر هـوش مصنوعـی دارد؟ اگر نه، آیـا چنین سیاسـتی در حـال تصویب  کیفـی ـ

اس�ت؟ لطف�اً توضی�ح دهی�د و ن�ام و پیوند هر س�ند مرتب�ط را ارائ�ه کنید.

ارزیابی:

۶.۲.۳.۴.۱ آیا اثربخشی چنین سیاستی پیش‌تر ارزیابی شده است؟ لطفاً پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.

۶.۲.۴. عملکرد آماری

)SPI کمّی ــ ۶.۲.۳.۱ شاخص‌های عملکرد آماری65 )امتیاز کلی
۶.۲.۳.۱.۱ امتیاز محصولات داده66

۶.۲.۳.۱.۲ امتیاز منابع داده67

62 کمیتۀ فنی مشترک سازمان بین‌المللی استانداردسازی )ISO( و کمیسیون بین‌المللی الکتروتکنیکی )IEC( برای فناوری اطلاعات )JTC 1(، گروهی بین‌المللی و 
داوطلبانه برای استانداردهاست که بر توافق جمعی استوار است. بیش از ۲۰۰۰ کارشناس از ۱۶۳ کشور، دستورالعمل‌هایی با منافع متقابل تدوین می‌کنند که ضمن 
حفاظت از مالکیت فکری، تجارت جهانی را ارتقا می‌دهند. زیرکمیته‌ها و گروه‌های کاری مرتبط با استانداردسازی فنی و اخلاقی هوش مصنوعی عبارت‌اند از: زیرکمیتۀ 
۴۰ دربارۀ حکمرانی و مدیریت خدمات؛ زیرکمیتۀ ۴۱ دربارۀ اینترنت اشیا و دوقلوی دیجیتال؛ زیرکمیتۀ ۴۲ دربارۀ هوش مصنوعی، برنامۀ کلان‌داده؛ و گروه فرعی 
۲ زیرکمیتۀ ۴۲، گروه مطالعاتی اعتمادپذیری. مؤسسۀ مهندسان برق و الکترونیک )IEEE( بزرگ‌ترین سازمان حرفه‌ای فنی جهان است که به پیشبرد فناوری برای 
 ،P7003 IEEE :دربارۀ مسائل اجتماعی‌‌ـفنی مرتبط با هوش مصنوعی فعال‌اند P7000 بشریت اختصاص دارد. چندین گروه کاری استاندارد در مجموعۀ استانداردهای
ملاحظات سوگیری الگوریتمی؛ P7004 IEEE، استاندارد حکمرانی داده‌های کودک و دانش‌آموز؛ P7004.1 IEEE، رویه‌های توصیه‌شده برای امنیت، حریم خصوصی 
و حکمرانی داده در محیط مجازی و کلاس؛ P7008 IEEE، استانداردهای تلنگر اخلاق‌محور برای سامانه‌های رباتیک، هوشمند و خودمختار؛ P7009 IEEE، استاندارد 
طراحی ایمن در برابر خرابی برای سامانه‌های خودمختار و نیمه‌خودمختار؛ P7010.1 IEEE، رویۀ توصیه‌شده برای اجرای اقدام در زمینۀ حکمرانی محیط‌زیستی و 
اجتماعی )ESG( و اهداف توسعۀ اجتماعی )SDG( و پیشبرد مسئولیت اجتماعی شرکت‌ها؛ P7011 IEEE، استاندارد فرایند شناسایی و رتبه‌بندی اعتمادپذیری منابع 
خبری؛ P7012 IEEE، استاندارد شروط حریم خصوصی شخصی قابل‌خواندن برای ماشین؛ P7014 IEEE، استانداردهای ملاحظات اخلاقی در همدلی شبیه‌سازی‌شده 

در سامانه‌های خودمختار و هوشمند؛ و P7015 IEEE، استاندارد سواد، مهارت و آمادگی داده و هوش مصنوعی. برای اطلاعات بیشتر، بنگرید به:
https//:jtc1info.org/technology/subcommittees/ 

و
https//:ethicsinaction.ieee.org/p7000/

63 مرکز داده تأسیساتی است که عملیات و تجهیزات مشترک فناوری اطلاعات یک سازمان را برای ذخیره، پردازش و توزیع داده‌ها و برنامه‌های کاربردی متمرکز 
می‌کند. بیشتر زیرساخت‌های مرکز دادۀ مدرن صرفاً فیزیکی نیستند: زیرساخت مجازی‌شده از برنامه‌های کاربردی و بارهای کاری در محیط‌های چندابری پشتیبانی 

می‌کند. منبع:
https//:www.paloaltonetworks.com/cyberpedia/what-is-a-data-centre

لطفاً توجه داشته باشید که می‌توانید مؤسسات پژوهشی عمومی و دانشگاه‌ها را نیز در اینجا لحاظ کنید، زیرا گاهی میزبان مراکز داده‌ای هستند که مرکز 
محاسباتی نیز به‌شمار می‌آیند )برای نمونه، مرکز ملی انفورماتیک آموزش عالی در مون‌پلیۀ فرانسه(. بنگرید به: 

https//:datacenterlocations.com
64 نوعی مرکز داده )برای تعریف، یادداشت ۵۲ را ببینید( که در آن تجهیزات، فضا و پهنای باند برای اجاره به مشتریان خُرده‌فروش در دسترس است. بنگرید به:

https//:docs.google.com/spreadsheets/d1/DjUfsihHolE806qLFYqCu-FAHrPWNYX1NYYjs73FXp8/edit#gid288419984=
65 https//:www.worldbank.org/en/programs/statistical-performance-indicators

66 به‌عنوان در دسترس‌بودن داده برای ۱۷ هدف توسعۀ پایدار تعریف می‌شود )آمار اجتماعی، اقتصادی، محیط‌زیستی و نهادی برگرفته از پایگاه دادۀ اهداف توسعۀ 
پایدار سازمان ملل(. محصولات نشان می‌دهند که آیا کشورها قادر به تولید شاخص‌های مرتبط با ۱۷ هدف توسعۀ پایدار هستند یا خیر.

67 به‌عنوان در دسترس‌بودن سرشماری‌ها و پیمایش‌های جدید در حوزه‌های گسترده )سرشماری جمعیت و مسکن، سرشماری کشاورزی و غیره(، در دسترس‌بودن 
ثبت احوال و آمار حیاتی )CRVS(، و در دسترس‌بودن داده‌های جغرافیایی تعریف می‌شود.

https://jtc1info.org/technology/subcommittees/
https://ethicsinaction.ieee.org/p7000/
https://www.paloaltonetworks.com/cyberpedia/what-is-a-data-centre
https://datacenterlocations.com
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DjUfsihHolE806qLFYqCu-FAHrPWNYX1NYYjs73FXp8/edit
https://www.worldbank.org/en/programs/statistical-performance-indicators
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۶.۲.۳.۱.۳ امتیاز زیرساخت داده68
کیفی ــ ۶.۲.۳.۲ آیا قانون یا سیاستی وجود دارد که چارچوبی جامع برای مدیریت و انتشار منسجم داده فراهم کند؟69

ارزیابی:

۶.۲.۳.۲.۱ آیا اثربخشی چنین سیاستی پیش‌تر ارزیابی شده است؟ لطفاً پیوند هر سند مرتبط را ارائه کنید.
۶.۲.۳.۲.۲ آیا فرایندهای کنترل کیفیت برای داده‌های دولتی به‌روشنی مستند شده‌اند؟70

خلاصه
لطفـاً دسـت‌کم ۵ تـا ۱۰ نکتـه را کـه یافته‌ها/نکات برجسـتۀ اصلی حاصـل از اجرای RAM )از جمله مشـورت‌ها( در کشـور شـما را خلاصه می‌کنند، 
فهرسـت کنی�د. لطفـاً توجـه داشـته باشـید کـه دسـت‌کم یکـی از نـکات بایـد یـک فرصـت کلیـدی، یکـی یـک چالـش کلیـدی و چنـد نکتـه نیـز 
توصیه‌ه�ای کلیـدی باش�ند. به‌خاطـر داشـته باشـید که این پرسـش بایـد در پایـان اجرای RAM، حتـی پس از تدویـن پیش‌نویس گزارش کشـوری، 

پاس�خ داده ش�ود؛ زی�را بای�د هم�ۀ درس‌ه�ای آموخته‌ش�ده را درب�ر گی�رد و همچون ی�ک خلاصۀ اجرایی فش�رده خوانده ش�ود.

پیوست

طرح کلی اجرای کشوری
همان‌گونـه کـه در بـالا ذکـر شـد، برنامـۀ کاری پایه بـرای انجام ارزیابـی آمادگی بر عناصر کلیدی اسـتوار اسـت و انعطاف‌پذیـری لازم را برای تطبیق 
بـا ش�رایط منحصربه‌ف�رد ه�ر کش�ور عضـو، ب�ر پایۀ مشـورت ب�ا دفات�ر منطقه‌ای مرتب�ط و ذی‌نفع�ان مل�ی، فراهم می‌کن�د. بنابرایـن، طرح زیـر صرفاً 
ب�رای ارائ�ۀ نمون�ه و نمای�ش مراحل گوناگونی اسـت که بخش�ی از پ�روژه خواهند بود. لطفاً توجه داشـته باشـید کـه مخاطبان موردنظر این پیوسـت، 

دفات�ر منطق�ه‌ای یونس�کو هس�تند که ب�ا همکاری س�ایر ذی‌نفعان، مس�ئول اجرای پ�روژه در هر کش�ور خواهند بود.

۱. کشورهای بهره‌مند بر پایۀ مشورت با دفاتر منطقه‌ای، مقر یونسکو و/یا درخواست‌های دریافت‌شده از کشورهای عضو شناسایی می‌شوند.
۲. یونسکو در هر کشور، کار را در دو مسیر موازی پیش خواهد برد:

- تأمیـن و حفـظ حمایـت سیاسـی سـطح‌بالا بـرای انجـام ارزیابـی، به‌منظـور فراهم‌کـردن امکان تعامـل بدون مانـع تیمِ فعـال در میدان بـا نهادهای 
دولتـی مرتبط؛

- راه‌اندازی یک تیم ملی ذی‌نفعان برای راهبری ارزیابی آمادگی. در حالت مطلوب، این تیم شامل افراد زیر خواهد بود:

- کارشناس برنامۀ علوم اجتماعی و انسانی )SHS( از یکی از دفاتر منطقه‌ای منطقه‌ای یونسکو؛
- نمایندۀ کمیسیون ملی؛

- نقطۀ تماس وزارتخانۀ دارای مسئولیت حکمرانی هوش مصنوعی/دیجیتال؛
- نمایندگان سایر وزارتخانه‌ها )مانند وزارت آموزش، علوم و فناوری؛ وزارت فناوری اطلاعات و ارتباطات؛ و وزارت پژوهش(؛

- نماینـدگان جامعـۀ دانشـگاهی )در صـورت امـکان، پژوهشـگران فعـال در زمینـۀ هـوش مصنوعی/تحـول دیجیتـال از دانشـکده‌های حقـوق، 
رایانـه(؛ اقتصـاد و علـوم  سیاسـت‌گذاری عمومـی، 

- نمایندگان جامعۀ مدنی؛
- نمایندۀ بخش خصوصی.

68 یک نظام آماری بالغ دارای زیرساخت دادۀ توسعه‌یافته است که قوانین و حکمرانی )شاخص قانون‌گذاری مبتنی بر شاخص‌های PARIS21 دربارۀ هدف 
17.18.2 توسعۀ پایدار( و نیز استانداردها و روش‌های گردآوری داده )نظام حساب‌های ملیِ مورد استفاده، سال پایۀ حساب‌های ملی، رده‌بندی صنعت ملی، سال 

پایۀ شاخص قیمت مصرف‌کننده، رده‌بندی مصرف خانوار، رده‌بندی وضعیت اشتغال، وضعیت حسابداری دولت مرکزی، تدوین آمار مالی دولت، تدوین آمار پولی و 
مالی، فرایند کسب‌وکار( گواه آن هستند.

69 بخش حکمرانی )G(: مدیریت داده را ببینید:
 https//:globaldatabarometer.org/module/governance/

70 بخش حکمرانی )G(: مدیریت داده را ببینید:
 https//:globaldatabarometer.org/module/governance/

https://globaldatabarometer.org/module/governance/
https://globaldatabarometer.org/module/governance/
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۳. ممک�ن اس�ت ی�ک مش�اور محلی/ش�ریک اجرای�ی ب�رای هماهنگ�ی تی�م و تلفی�ق خروجـی اعض�ای مختلـف ب�ه کار گرفته ش�ود. بسـته بـه بافت 
منطق�ه‌ای و مل�ی و بودج�ۀ موج�ود، ای�ن ش�خص می‌توان�د ی�ک ف�رد مس�ئول چن�د کش�ور یا ی�ک مش�اور در هر ی�ک از کش�ورهای بهره‌مند باش�د. 
یکـی از اعضـای دبیرخانـۀ یونسـکو در مقـر از تیـم حمایـت خواهد کرد و در صـورت نیاز، یک کارشـناس مسـتقل بین‌المللی اخلاق هـوش مصنوعی 
نیـز ب�ه تی�م کمـک خواه�د کرد. مقر یونسـکو در حـال راه‌اندازی شـبکۀ »اخلاق هـوش مصنوعی بدون مرز« اسـت که بـرای کمک به انجـام ارزیابی 

آمادگ�ی ی�ا جنبه‌ه�ای مش�خص آن نی�ز ب�ه کار گرفته خواهد ش�د.
۴. در هـر کشـور یـک رویـداد ملـی آغـاز پـروژه برگـزار خواهـد شـد )یا، بـر پایۀ ترجیـح دفتر منطقـه‌ای و بودجـۀ موجود، ممکن اسـت یـک رویداد 

منطق�ه‌ای بـا مش�ارکت تیم‌ه�ای کش�ورهای بهره‌من�د برگ�زار ش�ود(. این رویداد ش�امل م�وارد زیر خواه�د بود:
- بخش سیاسی سطح‌بالا برای نشان‌دادن پذیرش و حمایت دولت از پروژه؛

- آغاز به کار تیم ملی ذی‌نفعان؛
- آموزش تیم کشوری به‌وسیلۀ یونسکو دربارۀ اجرای توصیه‌نامه اخلاق هوش مصنوعی، با تمرکز بر روش‌شناسی ارزیابی آمادگی؛

- بحث و توافق دربارۀ برنامۀ اقدام مشخص همراه با نقاط عطف و دستاوردهای هر کشور.
۵. ممکـن اسـت یـک کارگاه میـان‌دوره‌ای بـرای تیـم ملـی ذی‌نفعـان برگـزار شـود تا وضعیـت فرایند بررسـی شـود، عناصر مفقـود مورد بحـث قرار 
گیرن�د و راه‌حل‌هـای رس�یدگی ب�ه آن‌هـا به‌ط�ور جمع�ی طراحی ش�وند. در این مرحله، ممکن اسـت برای تسـهیل دسترسـی بـه انـواع داده‌هایی که 

گ�ردآوری آن‌ه�ا آس�ان نب�وده اس�ت، تماس ب�ا مقام‌ه�ای عالی‌رتبۀ حام�ی فرایند لازم باش�د.
۶. در اواخـر ارزیابـی، یـک کارگاه پایانـی برگـزار خواهـد شـد تـا پیش‌نویـس گـزارش کشـوری ارائـه شـود و دربـارۀ مسـیر پیـشِ رو از مجموعـۀ 
گس�ترده‌تری از ذی‌نفع�ان بازخ�ورد دریاف�ت شـود. ابـزار ارزیابـی اثـرات اخلاقی نیز بر پایـۀ نتایج ارزیابـی آمادگـی، در کارگاه پایانی ارائه خواهد شـد 

ت�ا تی�م مل�ی ذی‌نفع�ان درب�ارۀ به‌کارگی�ری آن در باف�ت مش�خص کش�ور گفت‌وگ�و کند.
۷. پـس از نهایی‌شـدن گـزارش آمادگـی، گـزارش در سـطح ملـی به‌طـور گسـترده میان ذی‌نفعـان اصلی توزیـع خواهد شـد و در رصدخانۀ یونسـکو 

درب�ارۀ اخلاق ه�وش مصنوعی در دس�ترس عم�وم قرار خواه�د گرفت.
به‌عنـوان بخشـی از گـزارش نهایـی، نقشـۀ راهـی بـا مشـورت کشـورهای بهره‌منـد طراحـی خواهـد شـد کـه نتیجه‌گیری‌هـا را برجسـته می‌کنـد و 
مسـیری رو بـه جلـو پیشـنهاد می‌دهـد کـه اولویت‌هـای کشـور را از نظر نهادهای مشـخصی که بـرای اجـرای توصیه‌نامه بایـد ایجاد یا تقویت شـوند 

می‌دهد. بازت�اب 

ایـن فراین�د ماهیت�ی چرخ�ه‌ای دارد: کشـورهای عضو امکان خواهند داشـت برای ارزیابـی دوبارۀ آمادگی خـود جهت اجرای اخلاقـی هوش مصنوعی 
و ردیاب�ی پیشرفتشـان در نقش�ۀ راه در گ�ذر زمـان، ب�ا یونس�کو تم�اس بگیرند. یونسـکو سـوابق همۀ اسـناد تولیدشـده طـی ارزیابی اولیـۀ آمادگی را 

حف�ظ خواه�د ک�رد و در مراح�ل بعدی ب�ر پایۀ این اس�ناد پی�ش خواهد رفت.
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واژه‌نامۀ انگلیسی ـ فارسی اصطلاحات کلیدی

term English معادل فارسی
)AI( Intelligenc Artificial هوش مصنوعی

ethics AI اخلاق هوش مصنوعی
governance AI حکمرانی هوش مصنوعی

assessment impact AI ارزیابی اثرات هوش مصنوعی
lifecycle system AI چرخۀ عمر سامانۀ هوش مصنوعی

Accountability پاسخگویی
building-Capacity ظرفیت‌سازی
computing Cloud رایانش ابری

report Country گزارش کشوری
centre Data مرکز داده

commons Data منابع مشترک داده
minimization Data کمینه‌سازی داده

protection Data حفاظت از داده
framework sharing Data چارچوب اشتراک‌گذاری داده

steward Data متولی داده
trust Data تراست داده

gap gender Digital شکاف جنسیتی دیجیتال
Disinformation اطلاعات گمراه‌کننده

process Due دادرسی عادلانه
EIA(( Assessment Impact Ethical ارزیابی اثرات اخلاقی
)HLEG( Group Expert Level-High گروه کارشناسی عالی‌رتبه

rights Human حقوق بشر
Inclusion شمول / فراگیری

consumption Intermediate مصرف واسطه‌ای
Misinformation اطلاعات نادرست

Strategy AI National راهبرد ملی هوش مصنوعی
Team Stakeholder National تیم ملی ذی‌نفعان

data Open دادۀ باز
safety Online ایمنی برخط

Privacy حریم خصوصی
Procurement خرید و تدارکات

)RAM( Methodology Assessment Readiness روش‌شناسی ارزیابی آمادگی
remedy and Redress جبران و چاره‌جویی

Regulation تنظیم‌گری / مقررات
Roadmap نقشۀ راه
law Soft قواعد نرم

performance Statistical عملکرد آماری
Sustainability پایداری
Transparency شفافیت

Trustworthiness اعتمادپذیری



روش‌شناسی ارزیابی آمادگی  |  یونسکو

۲۶

unesco.ir

unesco@irunesco.org

22250890 - 22251364

telegram.me/irunesco_channel

برای دسترسی به صفحۀ اینستاگرام اسکن کنید.برای دسترسی به صفحۀ اینستاگرام اسکن کنید.


